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1 — MENSAGEM DO PRESIDENTE:

Presentemente estamos a viver uma situagio anomala, nfo previsivel, de incertezas,

com repercussdes bastantes gravosas, ao nivel economico, social e da salde.

A APECI, sempre esteve desde a primeira hora desta situagdo pandémica, na primeira
linha de apoio aos nossos utentes e familias, elaborou-se um plano de contingéncia
muito rigoroso, cujo cumprimento tem sido até ao momentoe exemplar, para tal tém
contribuido os utentes, familias, mas acima de tudo os colaboradores que com
esforco, dedicagcao e compreensdo tém sabido adaptar-se, por vezes com sacrificio,
a todas regras e mudancas a que tiveram sujeitos em prol do bom funcionamento da
Instituicdo. A fodos eles, sem excegdo, em nome da Diregdo queremos prestar e
manifestar o nosso reconhecimento e agradecimento, pelo excelente trabalho que tém

vindo a realizar.

O ano 2021, sera também um ano de incertezas e de dificuldades para as institui¢des
de solidariedade, a APECI ndo é exceg¢do. Com o aumento de custos devido a
situagdo em que vivemos, nomeadamente na aquisi¢éo de equipamentos de protegéo
individual, mas também no aumento significativo dos custos com recursos humanos,
devido a alteragdes legislativas, os quais ndo sdo acompanhados das respetivas
comparticipagdes por parte das entidades tutelares e da diminui¢gdo dos contributos
das empresas face as suas proprias dificuldades. No entanto, perante tantas
incertezas, teremos de ser criativos e dindmicos para enfrentar todos os obstaculos,
vontade ndo nos falta. Neste sentido, vamos apresentar candidatura ac Pares 3.0,
para a constru¢do da ampliagdo do Lar Residencial e se for possivel o alargamento
do CAQO (mais autbnomos), para as instalagdes do nosso Centro de Formacgao
Profissional em Runa. S&o objetivos prementes que vao de encontro as necessidades
sociais que nos chegam. Neste contexto o orcamento que apresentamos para 2021 €
o possivel, mas realista, o qual ira exigir uma gestdo muito cuidada face a situagéo
atual. Para o cumprimento deste grande desafio teremos sempre o apoio inexcedivel
dos nossos colaboradores, o qual esta patente em cada area/servigo, constante no

presente plano de atividades.

Por dltimo, ndo quero deixar de agradecer aos meus colegas de Direc&o pelo apoio
prestado neste momento dificil de gestéo, pelos 6rgéos sociais, diretores técnicos,

colaboradores, utentes e familias e demais institui¢des publicas e privadas.
A APECI sera sempre “De todos e para todos”, que fazem parte desta grande Familia.

Bem hajam!
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SIGLAS UTILIZADAS

Associacao Para a Educac¢do de Criancgas Inadaptadas

AAF - Area de Administragdo e
Finangas;

AAS — Area de Apoio e Suporte;

AEO - Area de Educagdo e Ocupagao;

APECI — Associagdo Para a Educagdo
de Criangas Inadaptadas;

CAO - Centro de Atividades
Ocupacionais;

CRI - Centro de Recursos para a
Incluséo;

DIR — Diregao;

FP — Centro de Formagao e Integragao
Profissional;

FPCT - Formagao Pratica em Contexto
de Trabalho;

GQ — Gestao da Qualidade;

IP1 — Intervengdo Precoce na Infancia;

LAR — Lar Residencial;

Ol - Organismo Intermédio;

PIT — Plancs Individuais de Transigéo
para a vida ativa.

SED — Servige de Educagao;

SLH - Servico de seguranga
alimentar/Limpeza e Higiene.

QOutras entidades

ASOT — Associagdo de salde oral
Torres Vedras;

BRENDAIT — Building a Regicnal
Network for the Development of
Accessible and Inclusive Tourism
{turismo inclusivo),

CE — Centres de Emprego;

CMTV — Camara Municipal de Torres
Vedras;

CPCJ - Comissdo de Protegdo de
Criangas Jovens;

CT 186 — Comissdo Técnica no dmbito
das respostas sociais e cuidados
integrados;

ELI — Equipa Local de Intervencéo;

GNR - Guarda Nacional Republicana;

HACCP — Hazard Analysis and Critical
Control Point;

IEFP - Instituto do Emprego e
Formagdo Profissional;

IPQ — Instituto Portugués da Qualidade;

PO ISE - Programa Operacional de
Inclusdo Social e Emprego;

RSI - Rendimento Social de insergio.
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2 — BREVE ENQUADRAMENTO:

A Associacao Para a Educagdo de Criangas Inadaptadas (APECI) foi fundada no
dia 9 de Fevereiro de 1979, por um grupo de pais que sentiu uma profunda injustica
e a marginalizag&o a que estavam votados os seus filhos portadores de deficiéncia
intelectual, a quem eram negados os direitos fundamentais de qualquer crianga (a
educacao, a reabilitag@o, ao convivio, a alegria, a felicidade e essencialmente a

integragao social), direitos esses consagrados na Constituigédo da Reptblica.

Nasceu com o objetivo de responder as necessidades da deficiéncia intelectual no
concelho de Torres Vedras mas depressa se alargou a outros concelhos do norte do
Distrito de Lisboa (Mafra; Sobral de Monte Agraco; Cadaval e Alenquer).

Depois de celebrado o acordo com o Ministério da Educagdo e com o apoio da
Fundagao Calouste Gulbenkian, a APECI comegou a trabalhar com 35 criangas dos
5 aos 15 anos, como Escola de Ensino Especial. Desde inicio conseguiu a
compreensdo da comunidade: organizagdes locais e nacionais, Igreja, comunicagao

social local, empresas, associagdes e coletividades e da populagdo em geral.

Foi registada como Instituigdo Particular de Solidariedade Social em 23 de
QOutubro de 1981 no Centro Regional de Seguranga Social de Lisboa.

Ao longo dos anos, para além da “Escola de Ensino Especial”, desenvolveu outras

areas de atendimento e de respostas sociais, as quais fazem parte integrante do

presente documento.
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4 — PRINCIiPI0 DE ACAO:
VISAOQ:

A Associacdo Para a Educagdo de Criangas Inadaptadas de Torres Vedras
(APECI) visa, desde o seu inicio e mantém como fim a prosseguir, atender, com
competéncia técnica e sabedoria, pessoas com deficiéncia, nomeadamente com
compromisso cognitivo ou necessidades educativas especiais, mediante a prestacdo
de servicos e de outras iniciativas de promogado do seu bem-estar e qualidade de vida,
das familias e comunidades.

MISSAQ:

A missdo da APECI centra-se na pessoa de cada um dos seus utentes. Por ser

eminentemente Unica, a personalidade assim deve ser tratada.

Unica na sua individualidade, a pessoa & também ser social e mais rica se torna
recebendo os estimulos de um ambiente de partilha, envolvente e tecnicamente
capaz.

E essa envolvéncia de afetos e de saberes especificos que consubstancia a misséo
da APECIL.

VALORES:

A APECI, enquanto Instituico e comunidade humana dotada de recursos e de
saberes multifacetados, norteia-se pelo  compromisso permanente da
responsabilidade individual e coletiva, refletindo-a na pessoa dos seus alunos, utentes

e formandos.
A designacgdo — APECI — por que somos (re)conhecidos vai servir-nos para descrever

as linhas que desde sempre nos inspiram e hdo-de continuar a orientar-nos.

A
Amar as criangas, jovens e adulios que as familias e a comunidade pdem a nosso

cuidado.

P
Partilhar com eles afetos, saberes, {écnicas e experiéncias educativas, ocupacionais

e formativas que os enriquegam.
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WA PLANO DE ATIVIDADES E ORGAMENTO
i 2021

Educar, valorizando os pequenos passos, sentir nas pequenas conquistas a alegria

de um percurso permanente de realizacdo dos seres que nos sdo confiados.

C
Confiar nas capacidades e no empenhamento de todos, para promover a evolugao e

a melhoria do trabalho da Institui¢do.

|
Integrar, na medida do possivel e em permanente didlogo com as familias e com a
comunidade, a populagdo que servimos, tendo como referéncia permanente os

nossos deveres de responsabilidade social.

5 — OBJETIVOS ESTRATEGICOS:
Para o ano de 2021 a Dire¢&o definiu como objetivos estratégicos:

o Construgdo/alargamento do novo Lar Residencial;

e Aquisigdo de viatura de nove lugares;

e Continuar a instituir uma cultura de melhoria continua, nomeadamente na
garantia de sustentabilidade, na exceléncia dos servicos e na otimizacdo de
recursos;

e Formalizar a Marca da APECI para todos os produtos da Instituicio;

e Fomentar o envolvimento de todos na construgdo de novas metodologias e
dindmicas institucionais, de empreendedorismo e inovagao;

e Continuar a melhorar/reparar as infraestruturas da Sede e do Centro de
Formacgao Profissional;

e Dar continuidade do trabalho desenvolvido em parceria com a Fundacgéo Manuel
Violante na comunicagao interna e externa da Institui¢éo;

e Alargar a capacidade de atendimento do CAQ;

¢ Promover a motivagao e o envolvimento do corpo funcional da Institui¢ao;

e Dar continuidade a “cultura institucional”’, mantendo e criando novas parcerias

com as diversas entidades.

APECI Documento nao controlado apés impressao Pag. 9
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Parcerias formalizadas (com protocolos}

e Ministério da Educacéo e Ciéncia — SED, IPl e CRI;

e Ministério da Saude: ELI - IPI;

e Ministerio da Solidariedade Social - Instituto da Seguranga Social - LAR, CAO e
IPI;

e Instituto do Emprego e Formacéao Profissional (IEFP): Centro de Emprego de
Torres Vedras;

e (Camara Municipal de Torres Vedras (CMTV);

e (Camara Municipal de Torres Vedras (CMTV): Desenvolvimento Desportivo;

e Conselho Local de Agéo Social do Concelho de Torres Vedras (CLAS);

e Comissdo de Protecdo de Criangas Jovens (CPCJ) de Torres Vedras e outros
concelhos;

e Ecopilhas (Sociedade Gestora de Residuos de Pilhas e Acumuladores, Lda) —
FP;

e  ASOT (Associacdo de Saude Oral Torres Vedras) — LAR, FP e CAO;

e Instituto Politécnico de Leiria: Estagios Curriculares e Formagao em Contexto de
trabalho — AEO;

e Entidades de Acolhimento de Formandos em FPCT: Formagdo Pratica em
Contexto de Trabatho) — FP;

e Auchan de Torres Vedras — LAR;

e  Agrupamentos Escolares de Torres Vedras — CRI;

s Clube de Ténis de Torres Vedras: Desporto Adaptado - AEO;

e Master Salude: Sensibilizagdo e Promogdo de Saude Oral — AAF;

o Pax Optica, LDA: Acordo comercial e protocolo de cooperagio do Joaquim
Antunes;

e Lusomapei, SA (MAPEI): Atividades socialmente Uteis — AEO;

e BRENDAIT - Este projeto, cofinanciado pela Unido Eurcopeia e com apoio da
Camara Municipal de Torres Vedras, pretende desenvolver o turismo inclusivo
no eixo Torres Vedras — Batalha — AEO e FP;

¢ Instituto dos Registos e Notariado (IRN), no ambito do Projeto CC vai a Escola -
“Cartdo de Cidad&o na Escola” — AEO;

s SA Formagso, atraves da qual a APECI participa na formagao, em contexto de
trabalho, de alunos desta escola — AEQ;

ARECH Documento n&o controlado apds impressdo Pag. 10
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e (Casa do Povo de Runa: Fornecimento de refeigbes;
e Agrupamento de Escolas Ratll Proenca, Caldas da Rainha — AEQ;
e Instituto Nacional para a Reabilitagdo ~ AEO;

e Escola de Penafirme: Protocolo de estagio — AEG,
o [Espaco Phyto, unipessoal Lda — AAF;

¢ Centro de Apoio ao Empresario (CAERO) — AAF;

e Fundacgdo Portuguesa de Cardiologia — LAR;

e Senilife unipessoal L.da — LAR;

¢ Fundagdo EDP —~ AEQ;

e Oculista Central Torreense — AAF;

e Ginasio OEnergy Family Club — AAF;

¢ Clube de Saude Kalorias — AAF;

e Soci-Jomax Home — AAF;

¢ Numero 1 — Reparagdo de Automdveis, S.A. (MIDAS) — AAF;
o Fitness Factory — AAF;

o Camisas da Assenta — AAF;

e Elisabeth Ministro-Estética — AAF;

e« [Farmacia Gargéo — AAF,;

e Lavandaria Neptuno — AAF;

e ManelSport — AAF;

e Mitica Pneus — AAF.

Parcerias ndo formalizadas (sem protocolo)

e Centro de Satde de Torres Vedras — LAR;

e Masterdental: Beneficios para os colaboradores, utentes e familiares que
queiram recorrer aos servicos desta clinica — AEO, LAR, AAF e FP;

e Rede lLocal de Educagao e Formagdo (CMTV) — FP;

e Escola de Servigcos e Comércio do Oeste (ESCO) — AEQ;

e Associacdo de Educacdo Fisica e Desportiva (AEFD) — "Fisica” de Torres
Vedras: Desporto Adaptado (natagdo e esgrima) — CAQ;

e Centro Comunitario de Torres Vedras — LAR;

o Norauto — AAF;

e Seguros Paixao — AAF;

| APECI Bocumento nio controlado apds impressio Pag. 11 ]
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E3

o Wall Street English — AEO.

6 — AREAS/SERVICOS:

Os objetivos estabelecidos para cada area/servico da Instituicdo serdo descritos de
seguida e para uma consulta mais pormenorizada, poder&o os interessados solicitar

0s planos setoriais.

6.1 — AREA DE EDUCAGAO E OCUPAGAO (AEO)

Esta area pela sua complexidade tem, além de uma dire¢do técnica, um{a)

responséavel por cada um dos servigos abaixo enumerados.

6.1.1 — INTERVENGAO PRECOCE NA INFANCIA (IP1)

O servico de IPI (com protocolo com a Seguranga Social) integra a Equipa Local de
Intervencédo (ELI), cujas entidades parceiras da APECI sao o Centro de Salde de
Torres Vedras, a Camara Municipal de Torres Vedras e a Unidade de Intervencgéo

Precoce do Agrupamenio de Escolas Madeira Torres.

Recursos Humanos:

Durante o proximo ano 2021 prevé-se a colaboragcdo de: fisioterapeuta (27h);
psicologo (25h); terapeuta da fala (35h); terapeuta da fala (8h); terapeuta ocupacional
{(11h); técnica superior de educacio especial e reabilitacdo (21h); técnica de servico
social (13h).

N° de Utentes para Atendimento:

No acordo de cooperacgdo inicial celebrado com a Seguranga Social e referido que o
estabelecimento tem capacidade para atender entre 60 a 80 criangas, no entanto, o
acordo abrange expressamente 60 criancas e suas familias. Prevé-se que o nimero
de criangas a apoiar mensaimente seja todavia variavel conforme as referenciagoes
recebidas ac longo do ano, bem como as necessidades identificadas para cada
crianga/familia. Casoc o nimero de referenciagcbes exceda a nossa capacidade de

resposta, faremos encaminhamento para outros servigos.

APECI Documento ndo confrolado apds impressao Pag. 12
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Contexto de Intervencao:

A intervencdo sera efetuada tendencialmentie nos contextos naturais da crianga
(jardim de infancia, creche e domicilio), havendo, no entanto, varias situacdes em que
o atendimento sera concretizado nas instalagbes da APECI, nomeadamente em
fisioterapia/hidroterapia, avaliagbes em psicologia, terapia da fala e sempre que o

técnico considere ndo ser possivel a deslocagdo aos contextos referidos.

As deslocacdes dos tecnicos serdo efetuadas em veiculos da Instituicdo, o que exige
a disponibilizac&o semanal de um ou dois carros, dependendo do local e dos tecnicos

a deslocar.

Prevé-se que alguns técnicos possam usar a viatura prépria, situagéo que se justifica
pelo facto de haver um ganho no tempo e diminui¢do no custo das deslocagdes, ou
seja, o técnico ira fazer as visitas aos JI e domicilios que ficam no percurso que

habitualmente faz da sua residéncia até a APECI.

Obijetivos:

o |dentificar as criangas e familias imediatamente elegiveis segundo os critérios
definidos pelo Sistema Nacional de Intervencgao Precoce na Infancia (SNIPI1), ou
seja, criangas com alteragdes nas estruturas e fungdes do corpo ou em situagéo
de risco grave de atraso do desenvolvimento e suas familias, com idades
compreendidas entre os 0 e 6 anos;

e Assegurar a vigilancia as criancas e familias que requerem avalia¢&o periddica,
devido a natureza dos seus fatores de risco e probabilidades de evolugao;

e Articular, sempre que se justifique, com as comissdes de protecio de criangas e
jovens e com os nlcleos da acdo de salde de criangas e jovens em risco ou
outras entidades com atividade na area da protegéo infantil, bem como proceder
ac encaminhamento para outros servicos médicos ou reabilitativos, quando
justificado;

e Assegurar, para cada crianga, processos de transicdo adequados para outros
programas, servi¢os ou contextos educativos;

e Articular com os docenies das creches e jardins-de-infancia em que se
enconirem colocadas as criangas integradas em IPI, ao nivel dos procedimentos,
nomeadamente na elaborac¢ao do Plano Individual de Intervencao Precoce (PIIP)
ou Programa Educativo Individual (PEI),

APEC! Documento ndo controlado apds impresso Pag. 13
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¢ Desenvolver trabalho de prevencdo do risco, junto das creches e jardins-de-
infancia, nomeadamente através de dinamizacao de acdes de sensibilizagdo de
pais e qualificagdo de pessoal das instituicoes;

o Adquirir e atualizar material especializado de apoio as varias terapias, incluindo
material de avaliagdo € de apoio a intervengdo e implementacdo de novos
programas (software, tecnologias de apoio, bibliografia e outro material);

e Prestar apoio terapéutico nas areas dos técnicos atras referidos, bem como

prestar apoio as familias no &mbito do servico social.

Acoes da Equipa:

e Organizacdo do dossié técnico relativo a cada crianga/familia apoiada;

e Elaboragcdo de um relatério final de interveng¢do para cada crianga/familia
acompanhada;

e Reunido quinzenal dos técnicos da equipa para discussdo de casos e
planificagdo do trabalho a desenvolver;

¢ Reunibes bimensais com os elementos pertencentes ao ELI (representantes da
salde, educagdo e Camara Municipal);

e Participag&o dos técnicos em agdes de formagao no sentido de valorizar e
aumentar os seus conhecimentos, melhorando também a qualidade da
prestacao dos servigos;

e Elaboragéo, no final do ano civil, do relatoric de avaliagdo das atividades

desenvolvidas pela equipa.

Acbes Complementares:

e Dinamizar e manter o grupo de pais de crian¢as com perturbagao do espectro
do autismo;

e Dinamizac¢do de sessdes para os pais, onde se proporciona o encontro dos pais
das criangas acompanhadas pela IPl. A periodicidade sera definida em fungéo
da disponibilidade dos pais. Continuar a organizar a¢tes de formagao onde
serdo abordados femas que os pais demonstrem interesse;

e QOrganizar, um momento de convivio (piquenique) com pais e criangas, a realizar

durante o més de junho.

Estas agbes, que habitualmente realizamos ao longo do ano, poderdo ter que ficar

suspensas dado o coniexto de pandemia em que nos enconframos, no entanto,
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iremos propor a realizagdo de algumas reunifes através da plataforma digital zoom,

decisdo que deixaremos ao critério dos pais.

6.1.2 — CENTRO DE RECURSO0S PARA A INCLUSAO (CRI)

O CRI surge da necessidade de dotar os agrupamentos de escolas com uma equipa
tecnica multidisciplinar que garanta uma resposta complementar diferenciada, no que
se refere ao acompanhamento dos alunos com necessidades educativas especiais de
caracter permanente, por forma a facilitar a sua integragdo escolar, a sua formagéo e

acesso ao trabalho, a sua autonomia e participag&o na vida social.
E tutelado pelo Ministério da Educagéo.

A legislagdo que define o funcionamento dos CRI é o Dec. Lei n° 54/2018, de 6 de
junho.

Neste ano letivo de 2020/2021, a equipa técnica é constituida por duas terapeutas da
fala, uma terapeuta ocupacional, dois psicélogos, uma técnica superior de educacgio
especial e reabilitagao e uma fisioterapeuta.

As profissionais mencionadas trabalham nos agrupamentos de escolas do nosso
concelho, nomeadamente no Agrupamento de Escolas de S. Gongalo, no
Agrupamento Padre Vitor Melicias, no Agrupamento de Madeira Torres e no
Agrupamento de Henriques Nogueira. No caso dos agrupamentos de escolas
Henriques Nogueira e S. Gongalo, os técnicos também se deslocam a outros
estabelecimentos de ensino pertencentes a esses agrupamentos, para prestarem

apoio a alunos com necessidades especiais.

Neste ano letivo, alguns dos ateliés do CAQ sdo frequentados por um grupo de trés
alunos do Agrupamento de Escolas de Madeira Torres, no ambito dos Planos
[ndividuais de Transic¢ao (PIT).

Este ano prevé-se a intervengdo do CRI sobre cerca de centena e meia de alunos,
considerando, para além dos apoios terapéuticos e educativos, o trabalho de

avaliacdo e despiste de alunos com eventuais necessidades educativas especiais.

Objetivos e Actes:

e Avaliar e, em articulagdo com os docentes do ensino regular e de apoio socio
educativo/educacgao especial, definir o perfil de funcionalidade dos alunos no

ambito educativo;
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e Colaborar na elaboragdo, implementagdo e monitorizagdo dos programas
educativos individuais;

o Facilitar materiais que apoiem as praticas docentes, quer no dmbito da avaliagéo
quer da intervencdo com os alunos;

e Colaborar na operacionalizagao dos projetos de vida dos alunos com deficiéncia
e incapacidade, promovendo o processo de transi¢ao da escola para a vida pés-
escolar;

e Integrar no curriculo dos alunos objetivos no ambito das competéncias sociais,
funcionais e profissionalizantes;

e Criar condigdes para uma articulagdo e partilha de saberes entre técnicos
especializados e docentes, nas etapas de avaliacéo dos alunos e de definigdo e
implementacao/operacionalizacao das estratégias educativas a adotar;

e Sensibilizar a comunidade educativa para a inclusdo de pessoas com deficiéncia
e incapacidade;

e Promover a comunicagao entre a familia e os outros intervenientes no processo
educativo dos alunos;

e Prestar apoio terapéutico aos alunos, nos casos devidamente justificados e
mobilizar recursos da comunidade que permitam maximizar este tipo de
resposta;

e Promover a resposta as necessidades dos alunos no &mbito da acessibilidade e

ajudas técnicas.

Metodologia:

Em termos metodolégicos ha a referir o seguinte:

e O projeto prioriza uma abordagem transdisciplinar com a participagdo dos
técnicos de intervengao especifica, docentes de educacio especial e de apoio
socioeducativo, docentes do ensino regular e outros intervenientes no processo
educativo;

e Nos agrupamentos escolares, onde estdo a funcionar servigos de psicologia e
orientacdo e ouiros recursos, a equipa técnica procurara funcionar numa
perspetiva de complementaridade e articulagéo de esforgos;

e Os técnicos ficardo diretamente vinculados aos agrupamentos em horario fixo,
sendo os aspetos de assiduidade, pontualidade e distribuicdo de servigo corrente

da responsabilidade de cada agrupamento;
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e A coordenagdo do projeto &€ assegurada pela APECI, enquanto entidade
promotora, sendo partilhada pelos o6rgdos de gestdo dos agrupamentos
escolares;

e Para efeitos do ponto anterior e como ficou dito em 6.1, a APECI nomeia um
responsével que estabelece o contacto com os agrupamenios e restantes

parceiros, tendo em vista a regulagéo permanente do projeto.

6.1.3 — SERVICO DE EDUCAGAO (SED)

O SED engloba um dnico grupo constituido por sete alunos. No que toca ao racio do
namero de alunos/recursos, o0 mesmo contempla uma professora, uma terapeuta

ocupacional e duas auxiliares.

Com a atual situagéo, e tendo apenas em conta os recursos humanos, é possivel o

grupo aumentar até um nimero maximo de dez alunos.

Com o atual nimero de docentes, prevé- se para 2021:

e De 1 de janeiro a 31 de agosto, frequéncia de 7 alunos;

e de 1 de setembro a 31 de dezembro, frequéncia de 7 alunos.

Para o ano letivo 2020/2021, sao elementos constituintes do quadro de pessoal do
SED, uma professora do ensino bésico - variante de educacgao musical, uma terapeuta
ocupacional e duas auxiliares com funcdes pedagogicas, todos em tempo integral, e

um psicologo € uma assistente social em tempo parcial.

Salienta-se que os alunos do SED apresentam total dependéncia, com situagtes de
multideficiéncia e de saude complexas, a exigir cuidados especificos.

Prevé-se que o0s alunos continuem a beneficiar, para além dos apoios e
acompanhamento dos técnicos e docente afetos ao SED e da utilizagdo de recursos
da I[nstituicdo como a piscina e a sala Snoezelen, das atividades complementares de
musicoterapia, com a participagdo de um musicoterapeuta e do projeto Mob.Com, de
apoio a comunicagdo e autonomia, usufruindo de materiais e equipamentos deste

projeto.

Os documentos contidos no processo individual de cada aluno foram elaborados de
acordo com a legislagdo em vigor (Dec. Lei n°® 54/2018, de 6 de julho) e a organizag&o
curricular ira assentar nos seguintes documentos:

e Planos e Programas Educativos Individualizados — PEI;
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» Elaboragao de Relatorios Técnico-Pedagogicos — RTP;
e Curriculo individual do aluno;
e Planos Individuais de Transi¢do — PIT — a implementar nos alunos trés anos

antes de terminarem a escolaridade obrigatoria.

O ano letivo sera constituido por dois momentos de avaliagdo. No primeiro momento,
sera realizado um balango com o0s encarregados de educacdo, sendo dado a
conhecer o ponto da situagdo até ao momento da reunido. No segundo momento de
avaliagdo proceder-se-a a entrega do relatorio de avaliagéo e elaboragao do Relatério
Individual Final — RIF.

Serdo também efetuadas a atualizag&o do projeto curricular de turma, a elaboragéo

de avaliagbes semestrais e a atualizagio dos dossiés individuais dos alunos.

Sio objetivos do SED:

e Reforcar a interagdo escola-familia;

o Reforcar o acompanhamento familiar e a cooperagdo com outros servigos,
como os servicos de saude e outros recursos locais, para complementar a
intervengdo da equipa junto das familias;

e Desenvolver atividades variadas, de interesse para os alunos;

e Promover a sua inser¢édc na comunidade. Neste ambito, objetiva-se continuar
a diversificar e aumentar a participagédo do SED em atividades pedagogicas e
culturais, adaptadas aos alunos, organizadas pelo proprio servigo ou area, ou
promovidas pela comunidade & outras entidades, como 0s servigos educativos
pedagoégicos da Camara Municipal, assim como, a promogao das saidas de
socializagao;

o Fomentar a articulagao, a varios niveis, com o CAO e com outras respostas da
Instituicao.

o Colaborar nas atividades definidas no calendario anual de festas e eventos da
AEQ, nomeadamente do CAQO, com a programacao mensal e anual de eventos
de toda a area e participacéo ativa nas varias festas anuais;

e Implementar procedimentos da qualidade e organizacionais da Instituicao,
sendo que a generalidade dos procedimentos estabelecidos para o CAO se
podem aplicar ao SED e caso seja necessario, especificar estes procedimentos

em fungdo do servigo.
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6.1.4 — CENTRO DE ATIVIDADES OCUPACIONAIS (CAQ)

O CAQ ¢ a resposta social da APECI destinada a promover/proporcionar atividades
para jovens e adultos portadores de deficiéncia.

Tem como principais objetivos:

« Criar condi¢des que visem a valorizagdo pessoal e a integragio social de
pessoas com deficiéncia;

o Promover estratégias de desenvolvimento de autoestima e de autonomia
pessoal e social;

» Assegurar a presta¢do de cuidados e servi¢cos adequados as necessidades e
expectativas dos utilizadores;

» Proporcionar a incluséo em atividades socialmente (teis dentro das instalages

e/ou em empresas da comunidade.

O ano atipico que certamente serd 2021, tornara a organizacdo das atividades muito
mais dificil e levara a que o planeamento a médio/flongo prazo seja adaptado as
circunstancias e oferta vigente no momento, devido a pandemia gue continuara
provavelmente a condicionar a vida de todos e da nossa Instituigdo. De qualquer
modo, dentro das condicionantes existentes, tentaremos continuar a apostar numa
melhoria continua do funcionamento, da organizacao geral, dos procedimentos e das
praticas de intervencdo junto dos utentes e suas familias, otimizando as suas

potencialidades e promovendo o seu bem-estar.

Procuraremos também estimular a formagdo continua e especializagdo dos
colaboradores da equipa, quer no dmbito da obtencdo de novos saberes e da
aplicagdo de boas praticas e metodologias de intervengao, quer ao nivel da aquisigéo
de estratégias que facilitem o trabalho em equipa e a comunicagao interna, permitindo-
lhes lidar com situagdes de stress profissional, favorecendo também o seu bem-estar
emocional e a sua participagio.
Salientamos ainda os seguintes objetivos:
e Reforcar a aproximac8o e interagdo Instituicdo-Familias, realizando agtes
diversas;
e Partilhar o trabalho desenvolvido, junto da comunidade, no sentido da
sensibilizagdo da mesma e promovendo a imagem da Instituicao;
» Estabelecer parcerias e intercAmbio com outras instituigdes e servigos de satide,

educativos, de apoio social e empresas, desenvolvendo novas sinergias, numa
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perspetiva de abertura a comunidade, inclusdo social, complementaridade e
enriquecimento das praticas institucionais;

e Realizar acdes formativas e de sensibilizagdo sobre a problematica das pessoas
portadoras de deficiéncia, junto da populagdo escolar, agentes educativos e

comunidade em geral.

Funcionamento Geral do CAOQ:

Prevé-se que o nimero de utentes do CAQ, em 2021 seja de 86 utentes, sendo 85
abrangidos pelo acordo com a Seguranga Social e 1 como exira acordo, podendo este

namero ser alargado se a atual situagéo de pandemia melhorar.

O aumento da lista de espera dos candidatos deve-se sobretudo a situagdo de jovens
com necessidades educativas especiais que frequeniaram os agrupamentos
escolares e terminaram a escolaridade obrigatdria. Estes jovens sdo provenientes das
unidades de ensino estruturado, para alunos com perturbagdes do espetro de autismo,
das unidades de multideficiéncia ou estiveram integrados em classes regulares nas
varias escolas do concelho, apresentando todavia incapacidades acentuadas de

carater permanente.

De salientar que uma grande percentagem destes alunos dificilmente poderdo ser
encaminhados para formacgao profissional e insercdo laboral, dada a gravidade dos

quadros de salde que possuem.

Sera, assim, necessario encontrar resposta para esta numerosa lista de espera, com
situagbes complexas dos candidatos e muitas vezes do prépric enquadramento
familiar, problemas de salde associados e outros, progenitores frequentemente
idosos e sem capacidade para atender as grandes necessidades dos seus filhos, o
que aumenta a pressdo da mesma lista e a urgéncia de uma solugéo.

No sentido de ir ao encontro e colmatar as necessidades mencionadas, perspetivar
um novo CAQ, direcionado também para utentes mais autonomos. Para possibilitar a
criagdo desta nova resposta, serd necessario concorrer para obtengdo de

financiamento da Seguranga Social e provavelmente, recorrer a instalagbes proprias.
No trabalho a desenvolver no atual CAQO, salientamos:
o Dinamizagdo dos ateliés de atividades, organica das reunides e refor¢co do

trabalho em equipa, visando uma melhoria continua na intervencido a

desenvolver com cada utente;
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e Elaboracgdo do plano de atividades anual de cada grupo/atelié;

o Elaborag&o do plano de desenvolvimento individuai de cada utente;

e Registo semanal das atividades do planc de desenvolvimento individual;

e Atualizagdo do processo individual do utente;

e Reformulagdo da organizagdo dos processos dos utentes, deixando de existir o
processo geral, agora resumidos no processo individual do utente, deixam de se
encontrar a guarda dos respetivos ateliés e passam a ser arquivados em local
seguro, com a definicac dos colaboradores que tém acesso a cada processo;

» No ambito da programacéo das atividades individuais e de grupo, pretende-se
reforcar atividades que visam a autonomia pessoal e social, nomeadamente
tarefas praticas como atividades domésticas diversas, treino de autocuidados ao
nivel da alimentac&o, higiene e vestuario, bem como ampliar a realizagdo de
atividades de jardinagem, apenas iniciada num ambito muito reduzido;

» Reforcar 0 acompanhamento familiar, de acordo com os objetivos estabelecidos
para cada utente e intensificar a comunicagdo escola-familia;

e Fomentar a articulagdo com as outras areas, na realizagdo de atividades,
eventos e outras formas de cooperacéo;

o Adquirir e atualizar material especializado de apoio a interven¢do técnico-
pedagogica e as varias terapias;

e Adquirir material especifico para a viabilizacdo de praticas desportivas e
restantes atividades;

e Continuar a implementar melhorias na qualidade dos espacos, salas, ateliés,
recreio, ginasio, piscina, renovando algum mobiliario e adquirindo novo material

para apoio as diversas atividades, dinamizando a utilizacao das instalagbes.

Salientamos, ainda, as exigéncias crescentes ao nivel da utilizagdo dos transportes
dos utentes. Exigéncias essas que tém levado ao crescimento deste servico, com
maior nimero de utentes transportados diariamente, implicando mais uma viatura no
periodo da tarde. E necesséria uma reflexdo para futuro e eventuais colaboragdes das
familias, nomeadamente das que residem mais perto ou com possibilidade de
transportar os seus filhos, ou até encarar a participagao nas despesas de transporte.

As seis carrinhas tém uma lotag&o reduzida (9 lugares por norma), sendo apenas uma
de 17 lugares. O nimero médio de anos das viaturas (que estd em 15) e os milhares

quilometros percorrides anualmente, com as despesas com combustiveis e as de
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manutenc¢do tornam-se um fator muito consirangedor, que deverd merecer andlise

rigorosa.

Funcionamento do CAQ, Comunicacéo interna e Info-incluséo:

Uma vez que as salas foram dotadas de computadores e com a implementagdo do
alargamento da rede iremos procurar que o projeto existente de info-inclusdo, seja
executado nos ateliés do CAO, com a colaboragao do psicélogo, psicopedagogo e
informatico e algum apoio do Centro de Recursos TIC para a Educagéo Especial
(CRTIC) das Caldas da Rainha, como a indicagdo de enderecos de material suscetivel

de ser utilizado gratuitamente na internet e adequado aos nossos utentes.

Com a existéncia de um ou dois computadores nas varias salas os monitores/
responsaveis dos ateliés passardo a registar as informacdes necessarias nos planos,
nos processos e na comunicagdo interna. Procuraremos ainda promover a

implementacao futura de programas adequados ao registo de faltas e outros dados.

Afividades Expressivas e Terapéuticas:

A realizagéo de atividades expressivas, fomentando nos tentes a sua expressio e
equilibrio emocional, a sua afirmagdo social, para além do desenvolvimento de
diversas competéncias artisticas, cognitivas € motoras é um dos principios que

pretendemos continuar a promover.

Neste ambito pretendemos continuar a desenvolver as seguintes atividades:

e Projeto de danga inclusiva, com parcerias com a Academia de Danca
Contemporanea da Associagéo ILU — Performact, a Camara Municipal e a Escola
de Danga de Saldo da Tuna Artistica € Comercial;

e Infelizmente neste momento ndo existe uma previsdo de realizagdo de
espetaculos e a ambicio de criar uma inovadora companhia de danga inclusiva
contemporanea ficara para ja adiada;

o Projeto de Musicoterapia, orientado por musicoterapeuta, direcionado
nomeadamente para os utentes mais dependentes, com compromissos
cognitivos, motores e de salide mais acentuados e complexos;

o Projeto “Musica e Terapia’, orientado por técnicos da APECI, para favorecer a
relagcdo e a comunicagao através da musica;

e Projeto de Artes Plasticas, orientado por artista plastica e financiado pela Caixa

Agricola de Torres Vedras, atualmente envolvendo dois grupos e um numero
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mais alargado de utentes de CAO. Nesse sentido pretende-se conseguir novo
financiamento, para poder prosseguir com as atividades. Também se objetiva a
participagdo em varias mostras, concursos, exposicdes e outras atividades
artisticas, dentro das condicionantes previstas. As a¢des serdo da iniciativa da
propria APECI, em colaborag&o com associagdes e servigos culturais locais, com
Camara Municipal de Torres Vedras, ou promovidas por oufras Entidades
(ANACED, INR, v.g.);

e Projeto lluminarte, orientado pela atriz’encenadora Linda Valadas é uma
atividade proposta pelo servico educativo do Teatro-Cine de Torres Vedras e
promovido pelo ATV — Académico de Torres Vedras. Trata-se de um projeto que
procurara dinamizar junto dos nossos utentes vertentes artisticas diversas tais

como o teatro, a danga e a expresséo dramatica.

Desporto Adaptado:

A atividade desportiva tem, obrigatoriamente, de desempenhar um papel de destaque
nas atividades do CAO pois proporcionam grandes beneficios aos utentes, a nivel do
seu bem-estar geral, da socializagdo e das repercussdes positivas no plano emocional
e comportamental.

Uma vez que sdo varios os utentes que possuem uma idade avangada, alguns na

faixa etaria dos 60 anos, € preocupac¢éo desta area proporcionar um envelhecimento
saudavel.

Neste ambito, pretende-se, no proximo ano, dentro das condicionantes existentes:

e Prosseguir com projetos a integrar no programa de apoio a atividade fisica da
Camara Municipal de Torres Vedras;

e Dar continuidade ao intercambio com a Associagao Fisica e Desportiva de Torres
Vedras nas atividades desportivas de esgrima e natacéo;

o Desenvolver atividades com os utentes na sala de movimento, com ergdmetros,
dando continuidade ao projeto "Mexer Para Viver Melhor ”;

o Prosseguir todas as outras atividades desportivas ja implementadas, incluindo
as mais recentes - polybat, corfebol e outras;

e Desenvolver, no decurso do ano, as atividades desportivas de boccia e natacéo.

e Prosseguir com a atividade de step adaptado;
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Prosseguir a parceria com o Clube de Ténis de Torres Vedras, que envolve a
realizag8o deste desporto, na veriente adaptada, ao longo do ano, nas
instalagBes do clube;

e Realizar o 28° Corta-Mato da APECI, este ano provavelmente s6 com atletas da
APECI;

e Prosseguir e alargar a participagdo da APECI nas atividades desportivas
intercentros do distrito de Lisboa, estabelecendo intercdmbio com o maior
namero possivel de instituigbes congéneres, em 2021, provavelmente em
participagbes online, & semelhang¢a de algumas realizadas no final de 2020.

o Solicitar apoios, quer a empresas locais, quer a entidades oficiais, para

desenvolver o desporto adaptado na APECI visando a sua difuséo.

As atividades previstas, no dmbito do desporto adaptado, para o ano de 2021, estio
mencionadas no mapa de atividades do CAO e SED (v. infra).

Atividades Socialmente Uteis:

Prosseguir o protocolo com a MAPEI - empresa de materiais de construgéo, que
envolve a realizagéo, por parte dos utenies da APEC!, de dobragem de folhetos e
anexacao de amostras de materiais.

Estas atividades tém o objetivo de desenvolver competéncias pessoais, promover a
inser¢gédo na comunidade e contribuir para a valorizagdo pessoal dos utentes que
reunam as condi¢bes necessarias para as realizar e quando as mesmas contribuam

para o seu bem-estar e satisfagdo pessoal.

A realizagdo das tarefas sera remunerada, de acordo com o trabalho realizado por

cada utente participante.

No entanto, a APECI pretende alargar mais a realizagdo de atividades socialmente
uteis com os utentes de CAQ, com a criagdo de novos protocolos, incluindo atividades
desenvolvidas quer na prépria Instituicdo quer no exterior/outros contextos, dando a
conhecer o trabalho desenvolvido na Instituicio sensibilizando empresas locais e
outras entidades procurando que acolham e integrem cada vez mais a pessoa

portadora de deficiéncia.

Atividades Pedagoégicas Diversas em Interacdo com a Comunidade:

Estas atividades estardo bastante condicionadas durante o préximo ano, pelo que

procurar-se-a dar continuidade as mesmas online ou em namero reduzido.
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Tém por objetivo desenvolver atividades pedagégicas e artisticas diversas, dirigidas
aos utentes, promovidas em articulagdo com outras associacdes e entidades, escolas,
museu, galeria municipal, casa das histérias, teatro-cine, servigo de protecéo civil e

centro de educacéo ambiental.

e S&o também programadas mensalmente saidas de socializagdo, durante este
anc em menor numero;

e Pretende-se ainda articular com o CRI, no ambito da implementagdo de
atividades de PIT, desenvolvidas no CAO envolvendo alunos da unidade de
ensino estruturado de um agrupamento escolar de Torres Vedras. Essa
articulagdo implicara, no préximo ano, de janeiro a junho, a participagédo de 3
alunos, em varios ateliés do CAQ, no periodo de duas manh&s por semana (num
periodo ainda por definir entre setembro a dezembro).

Interacdo com outros Servicos:

No ambito da saude, salienta-se a cooperagdo com o centro de salde,
nomeadamente apoios de enfermagem e com o Centro de Reabilitagdo de Paralisia
Cerebral (CRPC) Calouste Gulbenkian de Lisboa e pretende-se também dar
continuidade a colaboragéo prestada pelo psiquiatra Dr. Luciano Marmelada, para

observacio e acompanhamento dos utentes.

A articulag&o desenvolvida com o referido CRPC & uma cooperacéo regular, durante
todo o ano, no acompanhamento das criangas e jovens com esta patologia que
frequentam a APECI, e pressupbe uma desloca¢do anual de uma equipa do CRPC a
nossa Instituicdo. A referida equipa, que inclui médica fisiatra, fisioterapeuta e
terapeutas ocupacional e da fala, realizara a observagéo de criangas e jovens da IPI,

do SED e do CAQ, conjuntamente com os técnicos e a participacido das familias.

Projetos Diversos:

e Promover eventos e agbes de sensibilizagdo da comunidade, sobre a diferenca
e a deficiéncia;

¢ Dar continuidade ao projeto “Mob.com” sobre mobilidade e comunicagao, em
que se dispde de materiais inovadores, de baixa e alta tecnologia, para promover
a comunicagéo, a autonomia e estimular o desenvolvimento cognitivo em
criangas, jovens e adultos das varias respostas da APECI, assim como

sinalizados por outros servicos educativos ou de salde.
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Mapa de Atividades do CAO e SED para 2021:

Atividade:

Descrigao:

Local:

Calendario:

Ténis adaptado

Envolve a realizagdo deste desporto ao longo
do ano, nas instalagdes do clube.

Clube de Ténis de
Torres Vedras

Ao longo do ano

BDesporto Continuidade do projeto "Mexer Para Viver APECI A decorrer durante
adaptado Melhor”, 0 ano
Projeto de “Uma mdusica para mim que soa dentro de APECI A decorrer durante
Musicoterapia | mim”. 0 ano
Projeto Projeto “Mob.Com™ sobre mobilidade e
“Mob.Com” comunicagao. APECI Ao longo do ano
Esgrima Envolve a realizagio deste desporto ao longo Fisica/APECI Ao longo do ano

do ano, nas instalagdes da “Fisica”.

Projeto “Corpo de
Danga V*

Danga inclusiva contemporanea, em parceria
com a Escola de Danga Contemporénea da
Associagdo LU e alunos da Performact.

APECI; Escolade
Danca da ILLU;
Teatro- Cine de
Torres Vedras

Ao longo do ano

Projeto "Corpo de

Danga inclusiva de saldo, em parceria com a

APECI; Escola de
Banga da Tuna

Ao longo do ano

Danga V" Escola de Danga da Tuna Comercial. :
Comercial
Servigos Participagdo em atividades do programa| A decorrer em varios
educativos da |pedagégico proposio  pelos  servigos equipamentos Ao longo do ano
CMTV educativos da CMTV. culturais da cidade
Desporto Corntinuidade do projeto “Mexer para viver A decorrer durante
« APEC!
adaptado melhor”. 0 ano
; Participagdo em atividades desenvolvidas
Cian rgz‘;sga especificamente para a populagdo com|Torres Vedras/online A deco;rg;gurante
deficiéncia.
Participag8o em atividades desenvolvidas
Boccia especificamente para a populagdc com APECI /online A deco;r::lgurante
deficiéncia.
Participacdo em atividades desenvolvidas
Natagio especificamente para a populagdo com APEC!/Fisica A decoc:r:;gurante
deficiéncia.
. Caga aos ovos. Jogo alusivo a Pascoa e baile
Pascoa da Pascoa. APECI 31/03/2021
- Participagde em  atividades desenvolvidas
Remo e ténis de especificamente para a populagdio com APECI /online A decorrer durante o
mesa . ano
deficiéncia.
Colénias de férias | Projeto “Em Maré de Férias [V" - Praia e Campo. Santa Cruz Junhozgggho de
Festa gi;ﬁnai de Atividades para os utentes. APECI Julho de 2021
APECI
0 -
28° Corta-Mato da Corta-Mato para os utentes da APECL. Pargue da Varzea Outubro de 2021
APECI
Torres Vedras
Artes plasticas | Participagio no calendario da ANACED. ANACED Outubro de 2021
Halloween Baile do Dia das Bruxas. APECI 29/10/2021
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Afividade: Descricao: Local: Calendario:
Dia de S. Martinho | Magusto da APECL. APECI Novembro de 2021
Natal Festa de Natal da APECI. APECI Dezembro de 2021

Obs.: Este mapa sera alvo de alteragOes ac longo do ano sujeito a oferta cuitural, desportiva e artistica

gque se apresente ao longo do ano de 2021.

Estagios, Programas de Contrato Emprego Insercéo e Programas de Voluntariado:

A realizagéo de estagios curriculares, em cooperagao com outros servigos educativos,

estara obviamente condicionada, sendo cada pedido alvo de analise e reflexio.

A APECI, promovendo estagios escolares e profissionais, visa apoiar a formacdo em
contexio de trabalho e a insergdo laboral de jovens alunos. Através de projetos
diversos de voluntariado, pretende-se estimular a solidariedade e responsabilidade
social de pessoas singulares e empresas, gerando novas sinergias, proporcionando
experiéncias mdtuas enriquecedoras para todos os intervenientes, maior dinamismo

institucional e maior abertura da APECI & comunidade.

Dentro das nossas possibilidades continuaremos a colaborar em questionarios,
projetos, teses e trabalhos pedagdgicos e terapéuticos, que incluam a utilizagio de
novas metodologias e terapias, de reconhecido interesse para os alunos, utentes e

Instituigao.

6.2 — AREA DE LAR RESIDENCIAL (LAR)

O LAR é a resposta social da APECI destinada a pessoas portadoras de deficiéncia
que se encontram impedidas temporaria ou definitivamente de residir no seu meio
familiar. Esta area tem por objetivo principal fornecer o melhor servigo possivel num

ambiente fisica e afetivamente seguro.

O LAR tem como meta proporcionar aos seus residentes um ambiente familiar e
harmonioso. Para a maioria deles esta é a sua Gnica "casa’ razdo pela qual
procuramos, deniro das suas capacidades, que participem nas atividades do
quotidiano. Fomentam-se a sua autonomia e a socializa¢go através da participagdo
em eventos recreativos e culturais na comunidade, complementando as atividades de
CAO que frequentam durante a semana.
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Através da adequagdo dos meios humanos, materiais e financeiros disponiveis, a
Instituigio compromete-se a garantir o bom funcionamento desta resposta social e

assegurar o bem-estar dos utentes e o respeito pela sua dignidade humana.

A qualidade na prestagdo dos servigos esté assim associada & constante procura de
respostas para as necessidades individuais dos residentes.

Servicos Disponibilizados:

¢ Alojamento (permanente ou temporario);
e Cuidados de higiene e imagem;

o Administracéo terapéutica;

e Alimentagdo e nutricio;

» Arrumacéo e limpezas;

» Lavagem e tralamento de roupa;

e Servigos externos;

e Apoio de terceira pessoa;

e Apoio/facompanhamento social e informativo;
e Apoio a consultas médicas e outras;

e Transportes das rotinas quotidianas;

¢ Atividades socioculturais.

Principais Obijetivos Estabelecidos:

e Proporcionar um ambiente saudavel e harmonioso;

e Promover ao maximo o bem-estar fisico, psicoldgico e social dos residentes
através dos Planos Individuais de Intervencéo (Pll) os quais tém como intengéo
delinear objetivos, indicadores e metas, tendo em conta as necessidades
especificas de cada residente;

e Incentivar a participagdo das familias dos residentes na vida da Instituico;

e Sensibilizar a comunidade com a intencdo de promover a plena integracio da

pessoa portadora de deficiéncia na sociedade.

Capacidade de Atendimento:

O LAR tem capacidade para 30 residentes na sua totalidade, sendo 29 os residentes

abrangidos por acordo com a Seguranca Social.

Residem em 2 espagos fisicos diferentes:
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e O lar das vivendas “ A Nossa Casa”, com acordo de cooperagao e capacidade
para 20 residentes (destinadas a pessoas com um grau de dependéncia
moderada a grave), sendo 11 do sexo masculino e 9 do sexo feminino, o mais
velho tem 63 anos e 0 mais novo 27;

¢ O lardos apartamentos, com acordo de cooperagao para 9 utentes e capacidade
para 10 (destinado a pessoas com dependéncia ligeira), sendo 7 do sexo
masculino e 3 do sexo feminino, o mais velho com 64 e 0 mais novo com 39 anos
de idade.

Ao abrigo dos acordos de cooperagéo vigentes para esta resposta social, ndo existem
no presente momento vagas, situa¢do que se procurara ultrapassar com a construcdo

de um novo equipamento destinado a acolher utentes em regime de internato.

A semelhanga dos anos transatos continuaremos a dar a melhor resposta possivel a
estadias temporérias de utentes cujas familias necessitam de apoio, nomeadamente
por doenga ou oufra situaggo delicada dos progenitores/familiares sendo que esta
estara sempre condicionada a disponibilidade da resposta social e as caracteristicas
dos utentes a acolher. Dentro das limitagBes impostas pela inexisténcia de vagas
nesta resposta tentaremos proporcionar pequenos periodos de descanso as
familias/cuidadores dos utentes de CAO da nossa Instituicdo, nomeadamente nos
fins-de-semana e ferias.

O processo de envelhecimento dos residentes vem exigindo a necessidade de
melhorar e aumentar conhecimentos tecnicos das ajudantes de LAR. A pessoa
portadora de deficiéncia vai perdendo mais rapidamente competéncias do que as
demais, ocorrendo uma mudanga a nivel fisico e mental que propicia a perda da
autonomia e a capacidade de realizagdo das atividades da vida diaria. Pelas suas
caracteristicas particulares, encontram-se eles mais vulneraveis a certos problemas
de saude que se procuram minimizar através da adogao de um estilo de vida mais
saudavel, com principal incidéncia na alimentagdo e acompanhamento médico de

alguns casos que apresentam maiores fatores de risco.

Instalactes e Equipamentos:

“A Nossa Casa” precisa de:
e Renovagéo dos moveis de cozinha e de colocagio de protegdes nas paredes;

e Renovagao do mobiliario do lar dos apartamentos;
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o Manutencdo de equipamentos que sdo alvo de desgaste rapido, sendo

necessario por vezes recorrer a mao-de-obra especializada.

Recursos Humanos:

Ao longo dos ultimos anos constatdmos que, perante certas contrariedades, como a
falta de pessoal por motivo de doenga ou outro, a resposta do grupo € sempre de
disponibilidade e entreajuda, tendo consciéncia da importancia do seu papel e da
responsabilidade do mesmo nesta estrutura perante as necessidades dos nossos
residentes. A competéncia, espirito de equipa e empenho dos colaboradores do LAR
s#o fatores positivos, pelo que a aposta passa sempre pela sua motivagdo. E este um
fator decisivo para o sucesso dos objetivos programados, pois deles depende o
cumprimento da nossa miss&o, o de ser cada vez mais uma referéncia na prestagdo

de cuidados a pessoas portadoras de deficiéncia.

As admissdes para a equipa desta resposta social serdo solicitadas consoante as
necessidades que venham a surgir ao longo do préximo ano. E de salientar que so
ja em niimero muito reduzido os residentes que vao a casa ao fim de semana e nas
ferias, sendo igualmente muitos os pedidos de familiares de utentes do CAQO para
ficarem durante estes periodos. Neste sentido sera, provavelmente, necessario

reforcar a equipa nestes periodos.

Possuir recursos humanos com competéncia assume-se cada vez mais como uma
prioridade, pelo que temos procurado contratar pessoas com alguma formagéo na
area da deficiéncia ou similares.

Considera-se assim fundamental proporcionar acs funcionarios, durante o ano de
2021, um programa de formag&o (interna e/fou externa) para atualizagéo e refor¢o das
suas competéncias.

No &mbito do HACCP, promover uma melhoria na qualidade do trabalho € cumprir os
requisitos propostos pela empresa que presia o acompanhamento nesta vertente,
bem como, promover junto das funcionarias, o cumprimento das medidas de higiene

€ seguranga previstas no plano.

Afividades Previstas com os Residentes:

Continuara a ser promovida a autonomia dos residentes, com especial enfoque

naqueles que apresentam maiores capacidades de realizagdo. Sera solicitada a sua

APECI Documento ndo controlado apds impressao Pég. 30




=5

PLANO DE ATIVIDADES E ORGAMENTO
2021

colaboracéo nas atividades diarias e tarefas domésticas procurando desenvolver ao

maximo as suas competéncias.

A participagéo dos residentes em programas de caracter cultural e recreativos

promovidos pela comunidade, assim como a realizacdo de passeios e atividades

IGdicas sdo uma forma de inclusac dos nossos utentes na sociedade.

Afividades a realizar com os Residentes:

Jan.

- Atelié de culinaria com os residentes (Dogaria — Bolo Rei);
- Sessdo de cinema com os utentes, num dominge & tarde;
- Comemorac¢&o de aniversario dos utentes, com a participacdo dos colaboradores.

Fev.

- 14 de fevereiro — Comemoragio do dia dos namorados/amigos.

- Baile de Carnaval no LAR;

- Sessdo de cinema com os utentes, num domingo a tarde;

- Comemorag&o de aniversario dos uientes, com a participagio dos colaboradores;
- Atelié de culindria com os residentes (Docaria).

Mar.

- Comemoragio do dia da arvore;

- Sessdo de cinema com os utentes, num domingo & tarde;

- Comemoragdo de aniversario dos utentes, com a participagio dos colaboradores;
- Atelié de culinaria com os residentes (Dogaria).

Abr.

- Pascoa — Comemaorag¢do no LAR;

- Caga aos ovos no LAR;

- Sessdo de cinema com os utentes, num domingo a tarde;

-~ Comemoragdo de aniversario dos uientes, com a participagdo dos colaboradores;
- Atelié de culinaria com os residentes (Docaria).

Mai.

- Visita & Oeste Infantil;

~ Saida a Feira Rural de Torres Vedras;

- Sessdo de cinema com os utentes, num domingo & tarde;

- Comemoragdo de aniversario dos utentes, com a participagéo dos colaboradores;
- Afelié de culindria com os residentes (Docaria).

Jun.

- Visita & Feira de Sao Pedro;

- Saida a Feira Rural de Torres Vedras;

- Sessdo de cinema com os utentes, num domingo & tarde;

- Comemorag&o de aniversario dos utentes, com a participagdo dos colaboradores;
- Atelié de culindria com os residentes (Docaria).

*%

Jul.

- Passeio ao parque de Mafrg;

- ida a praia ao fim de semana;

- Sessdo de cinema com os utentes, num domingo & tarde;

- Comemoragao de aniversaric dos utentes, com a participagio dos colaboradores;
- Atelié de culinaria com os residentes (Dogaria).

*k

Ago.

- Coldnia de férias praia/campo;

- Sessdo de cinema com os utentes, num domingo a tarde;

- Comemoragao de aniversario dos utentes, com a participacdo dos colaboradores;
- Atelié de culinaria com os residentes (Docaria).

*k

Set.

- Saida a Feira Rural de Torres Vedras;

- |Ida & praia ac fim de semana;

- Sessdo de cinema com os utentes, num domingo 2 tarde;

- Comemoragéo de aniversario dos utentes, com a participagdo dos colaboradores;
- Atelié de culindria com os residenies (Docaria).

Kk

Qut.

- Saida & Feira Rural de Torres Vedras;

- Assistir ao desfile dos Bombeiros Voluntarics de Torres Vedras;

- Festa de Halloween;

- Sess&o de cinema com os utentes, num domingo a tarde;

- Comemaragéo de aniverséario dos utentes, com a participag&o dos colaboradores;
- Atelié de culinaria com os residentes (Dogaria).

*%

Nov.

- Ida ao “Pé&o por Deus”;

*%
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- Comemoragéo do dia de Sdo Martinho (11 de novembro);

- Ida as Festas da Cidade;

- Sessdo de cinema com os utentes, num domingo & tarde;

- Comemoragdo de aniversario dos utentes, com a participacdo dos colaboradores;

- Atelié de culinaria com os residentes (Dogaria).

- Festa da APECI (Comemoragdo do Dia Internacional da Pessoa Portadora de
Deficiéncia);

- Festa de Natal do LAR;

Dez. | - Sessdo de cinema com os utentes, num domingo & tarde; >
- Comemorag¢io da Véspera e Dia de Natal;

- Festa de Passagem de Ano;

- Comemoracac de aniversario dos utentes, com a participacéo dos colaboradores.

*Atividades a programar ao fim de semana consoante a disponibilidade de recursos
humanos e maleriais da Instituigéo.

**Atividades a programar ao fim de semana e condicionadas a evolugéo da situagéo
Pandémica. Estao também dependentes da disponibilidade de recursos humanos e
materiais da Instituicdo, e da programagdo agendada pelos servigos da comunidade

(cineteatro; museu; concertos; feiras, efc.).

Articulacdo com outras Entidades:

No campo da salde sera feito o acompanhamento dos residentes que n&o possuam
familia ou que a mesma ndo relina condi¢cbes para o fazer, a consultas médicas,

enfermagem, vacinagéo, exames, entre ouiras.

Continuara a ser feito o acompanhamento médico dos residentes no Centro de Salde
de Torres Vedras. A proximidade fisica entre as entidades e a disponibilidade que a
equipa médica tem demonstrado possibilita a esta resposta social ndo possuir uma
avenga médica. No entanto, alguns dos casos que possuimos requerem cada vez
mais acompanhamento médico devido ao envelhecimento da populagdo e a fatores
de risco associados. Neste momento, a contratacdo de um profissional de salide

torna-se hoje uma necessidade.

A consulta de psiquiatria continuara a ser prestada pelo Dr. Luciano Marmelada nas

nossas instalagdes.

Com o intuito de reduzir o desperdicio alimentar, continuaremos a promover uma
parceria informal com o Centro Comunitario de Torres Vedras que consiste em troca
de géneros alimentares em excesso entre as duas entidades, alvo de doacgdes por

parte de empresas da regido.
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6.3 — CENTRO DE FORMAGAO E INTEGRAGAO PROFISSIONAL (FP)

A FP tem como missdo promover a formac¢ao de pessoas com deficiéncias e
incapacidades, potenciando a sua qualificagdo e integragao socioprofissional, através
da aquisi¢do ou do refor¢co de competéncias de acordo com 0s seus interesses e
aptiddes. Prestar um servigo cada vez mais qualificado com base na sustentabilidade
e apoio ao desenvolvimento pessoal e profissional de grupos com necessidades
especiais € a nossa visdo mas também uma estratégia do cumprimento da nossa
missdo. Pretendemos potenciar a FP como espago de transformagéo e incluséo,
capaz de garantir a igualdade de oportunidades e favorecer a aprendizagem e a
formagao.

Os nossos projetos continuam a ser cofinanciados pelo Programa Operacional
Inclusdo Social e Emprego (PO ISE), Portugal 2020 e Unido Europeia através do
Fundo Social Europeu.

Sado elaboradas periodicamente candidaturas a medida de qualificagéo de pessoas

com deficiéncia efou incapacidade.

Em 2021 pretendemos dar continuidade ao Projeto POISE-03-4229-FSE-000296 que
teve inicio em 2 de dezembro de 2019 e terminus aprovado para 31-10-2021, para 8

cursos num total de 72 participantes com deficiéncia & incapacidade.

Atendendo as medidas adotadas pelo Governo, no sentido de minimizar os riscos
associados no dmbito da pandemia do COVID-19 em Portugal e as recomendagdes
do Organismo intermédio (O1), procedemos a suspensao da atividade formativa, no
dia 16 de margo de 2020. A partir de 18 de maio, com o inicio gradual do processo de
desconfinamento, foi possivel fazer uma retoma gradual. Deste modo, comegamos
por promover o regresso ao centro de fodos os colaboradores para, em conjunto,
aferir, simular e avaliar o planc de contingéncia da Instituicao e preparar a retoma das

atividades formativas presenciais para dia 01 de junho.

Foi-nos posteriormente solicitada justificagdo do nexo de causalidade e
imprescindibilidade deste periodo de suspensido bem como a elaboragdo de um
pedido de altera¢gdo com vista ac prolongamento das a¢des. Aguardamos resposta
quanto ao prolongamento e términus do projeto, presumivelmente até seis meses

depois da data aprovada.

Pretendemos manter em funcionamento os cursos assistente administrativo, hotelaria

e restauracdo, operador agricola e operador de jardinagem.
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Em dezembro de 2019 feve inicio o curso de operador de jardinagem com sete
formandos. Prevemos que seis fransitem para 2021 porque um desistiu. Este grupo
completa a formag&o no centro no inicio de maio de 2021, altura em que inicia a pratica

em contexto de trabalho cujo términos esta previsto para janeiro de 2022.

Em janeiro de 2020 iniciaram os cursos de hotelaria e restauragdo, com oito
formandos, assistente administrativo, com seis e operador agricola, com mais seis,
num total de vinte. Prevemos que 16 transitem para 2021 porque quatro desistiram.
Estes grupos completam a formag¢ao no centro no fim de maio de 2021, iniciam a
pratica em contexto de trabalho em junho e o término dos cursos esta previsto para
fevereiro de 2022.

Este projeto previa o inicio de quatro novos cursos ainda em 2020, no entanto o atual
contexto de pandemia condicionou esta previsdo. Assim, a data de elaboragéo deste
plano s6 prevemos a abertura do curso assistente administrativo com sete formandos,
que irdo transitar para 2021. Os restantes trés cursos, englobando 18/20 formandos
terdo inicio em janeiroffevereiro de 2021. As condi¢cbes de higiene e seguranca
obrigatérias e adequadas para todos os intervenientes, as orientagbes das
autoridades competentes e o evoluir da situagdo pandémica ira ditar a sua

concretizacao.

Sao ministrados cursos de formagdo desde 1986, no entanto, ao longo dos anos,
temos vindo a tomar consciéncia do quanto é dificil satisfazer as necessidades téo
especificas deste publico e dar respostas totalmente inclusivas. Sabemos dos
multiplos entraves que existem para a sua plena integracao profissional, num mercado
muitas vezes demasiado padronizado (a taxa de desemprego em pessoas com
deficiéncia € muito superior a da restante populagcdo em idade laboral, por exemplo).
Sdo nitidas as dificuldades na insercao, para os que tém graus de deficiencia que
virtualmente torna muito dificil, ou mesmo impossivel essa mesma insercio, mas tal
nao deve ser impeditivo a sua participacdo social e laboral ajustada, pois estas séo
fundamentais para o seu bem-estar, qualidade de vida e inclus&o.

Esta realidade a que se junta a atual situagao pandémica fez crescer a dificuldade em
encontrar entidades de acothimento, todas elas a tentar sobreviver e assegurar os

postos de trabalho dos seus colaboradores.

Visamos a gest&o sustentavel dos recursos dando continuidade a produgdo em modo

biolégico ja implementada em 2019.
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Para melhor fundamentar as candidaturas de apoio ao nosso publico-alvo e também
que futuramente seja possivel concorrer a outras fontes de financiamento aguardamos
resultado do diagnostico de necessidades iniciado em parceria com a Céamara

Municipal de Torres Vedras.

Propomo-nos ainda:

e Manter a certificagdo conferida pela Dire¢do Geral de Emprego e das Relagdes
de Trabalho (DGERT), continuando a desenvolver esforcos para cumprir 0s
requisitos necessarios;

e Direcionar as agdes desenvolvidas ao longo da atividade formativa, ajustando-
as as carateristicas e necessidades do publico alvo e promové-las de acordo
com as necessidades identificadas;

» Fomentar a realizagfio de esfor¢os que permitam a manutengio da qualidade e
adequacgdo das infraestruturas e equipamentos as agbes formativas que
desenvolvemos;

e Ministrar as unidades de formagao, de forma flexivel e ajustada as carateristicas
individuais dos formandos, no sentido de potenciar a aquisigdo e/ou
consolidagdo de conhecimenios e competéncias;

e Continuar a desenvolver esforgos para promover a empregabilidade reforgando
as ligagbes com o mercado de trabalho, através de visitas de estudo a potenciais
entidades de acclhimento, proporcionando agdes de divulgagdo de técnicas de
procura de emprego e contato com ex-formandos integrados no mercado de
trabalho;

o Dar continuidade a parceria com a Cadmara Municipal de Torres Vedras através
de:

- Rede de fransferéncia das “BioCantinas™ do programa “URBACT”;

- Contatos regulares com pessoal técnico de apoio a deficiéncia;

- Articulag&o com a Unidade de Apoio a Formagdo Emprego e Qualificagao

(UNAFEC);

- Colaboracéo na dinamizagéo do “Plano de Agéo + Saude”.
e Aprofundar o trabalho desenvoivido com a rede local de educagao e formagéo;
» Dar continuidade as parcerias desenvolvidas com os Centros de Emprego (CE)

e respetivos centros de recursos;
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e Dar continuidade a parceria com a “GNR - Escola Segura” na realizagdo de
acdes de sensibilizagdo e no apoio a algumas ocorréncias;

¢ Melhorar a articulagdo com os servigos e entidades sociais (CPCJ, Seguranca
Social e técnicos de RSI) que encaminham e/ou acompanham formandos de
forma a alcangar melhores resultados;

e Continuara promover agdes de divulgagéo da oferta formativa junto de parceiros,
agrupamentos escolares, delegagdes do Centro de emprego (CE) e outras
entidades;

e Desenvolver projetos com as tematicas internet segura, ambiente e
sustentabilidade, igualdade de oportunidades, sexualidade, entre ouiras;

e Dar continuidade & atualiza¢ao de documentos de suporte a atividade formativa,
em colaboragdo com o técnico de informatica;

e Avaliar todos os colaboradores com o novo modelo de avaliagdo de
desempenho;

e Avaliar o grau de satisfagéo de todos os intervenientes no processo formativo
(formandos, colaboradores, entidades de acolhimento);

e Promover agbes de formacdo para colaboradores de acordo com as
necessidades identificadas;

e Colaborar no acompanhamento/verificagdo de requisitos relacionados com a
‘PRETRAB", bem como no levantamento das ac¢des a desenvolver para a
implementagéo do plano de emergéncia;

e Detetar necessidades, estabelecer prioridades dentro de um quadro de
referéncia e a partir do diagnostico de necessidades elaborar um plano de agéo
para a mudanga;

o Estabelecer e reforgar parcerias visando adequar as respostas que temos
atualmente aos constantes desafios langados pela sociedade civil e as
consequentes alteragtes nas carateristicas e necessidades do nosso publico;

o Continuar a apostar na qualidade do trabalho e espirito de equipa que tem sido

o grande suporte de todas as agdes desenvolvidas.

Nota: Grande parte das agdes propostas vdo estar sujeitas as condicionantes e ao
evoluir da atual situagdo pandémica que acreditamos ser capazes de ultrapassar em

conjunto e sempre em seguranca.
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6.4 — AREA DE ADMINISTRAGAO E FINANGAS (AAF)

A AAF serve de suporte a toda a Institui¢do, coordenando com rigor a gestdo dos
recursos financeiros e administrativos, o controlo orgcamental e patrimonial,
respeitando as consideragdes técnicas, os principios e regras contabilisticos de forma

a garantir a sua aplicagéo, reportando a Direcéo.

Objetivos para 2021:

e Assegurar o cumprimento dos compromissos com utentes, colaboradores,
fornecedores e publico em geral;

s QOtimizar os recursos financeiros com um controlo eficaz na entrada e saida de
movimentos financeiros da Instituigao;

o Melhorar as praticas de controlo de execugdo orgamental, com andlises
mensais e partilha de informagao com as restantes areas;

¢ Prosseguir a codificagdo dos ativos fixos tangiveis adquiridos onerosa e
gratuitamente, assim como o acompanhamento associado & vida dos mesmos,
até ao seu abate;

e Dinamizar a comunicag&o e articulagio com as restantes Areas/Servigos;

e Prosseguir com a elaboragdo de impressos, definir novos procedimentos e
melhorar os existentes, ao nivel da Gestdo da Qualidade, por forma a
sistematizar algumas rotinas;

¢ Prosseguir com a pesquisa de software informatico que possibilite a melhoria
dos processos organizativos da Area;

e Dinamizar a comunicag&o com 0s nossos Associados.

Recursos Humanos:

¢ |mplementar o novo sistema de avaliagdo de desempenho, transversal a toda
a Instituicéo;

o [nformatizar toda a informagdo contida nos processos individuais dos
colaboradores;

e Promover a homenagem devida aos colaboradores com 25 anos de servico e
a0s que saem por motivo de reforma;

e Prosseguir com a melhoria no processo de comunicagio interna, criando os
canais proprios para manter os colaboradores informados sobre os aspetos

relevantes da InstituicZo.
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Plano de Formacéo:

e Elaborar o Plano de Formacéo, a partir do diagnostico de necessidades de
formagdo transversal a todas Areas/Servicos, o qual deve conter:

- A nomenclatura das agdes de formagdo e a sua calendarizagao (em
regime |aboral efou pos-laboral);

- Se as agdes de formacgao sio internas ou externas;

- A duragdo de cada agao;

- O custo previsivel.

o Concretizar o Plano recorrendo a formadores internos e externos;

e Promover o intercdmbio e parcerias com oufras Instituicdes, servicos, técnicos
e centros de formacgdo da comunidade e envolver os véarios colaboradores da
APECI, com os seus saberes especializados e experiéncia;

e Continuar a promover as ac¢des de formagdo e treino, sobre seguranca interna
das instalagdes e atuagao em situagbes de emergéncia, no ambito do Plano de
Seguranga € Emergéncia;

e Prosseguir a articulagdo com o servigo de Prote¢do Civil e os Bombeiros
Voluntérios de Torres Vedras, para realizacdo de ag¢les dirigidas, quer aos
utentes, quer a equipa, bem como a realizag8o de exercicios de treino de

evacuagao nas instalacdes da APECI.

6.5 — AREA DE GESTAO DA QUALIDADE (GQ)

Perante o contexto de pandemia, das restricdes de contato, do distanciamento social
e da higienizacdo constante, surge a necessidade de adaptagao tecnica e priorizagdo
dos aspetos relevantes relacionados com os Planos de Contingéncia da Instituicdo,
demandando novos desafios para a Direcéo, colaboradores,
alunos/utentes/formandos, familiares/responsaveis e publico em geral.

Considerando o puablico-alvo da APECI, a GQ devera ajudar a desenvolver formas
efetivas para implementaco de estratégias que atenuem os impactos destas
mudangas, continuando a prestar servicos de qualidade ajustados as necessidades e
expetativas dos  alunos/utentes/formandos, assim como dos  seus

familiares/responsaveis.

Face aos desafios colocados ¢ indispensavel uma forte aposta na estabiliza¢do das

rotinas internas de trabalho, assentes em praticas reconhecidas, processos,
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instrugdes de trabaiho, impressos e procedimentos normalizados, garantindo os niveis

de competéncia desejada.

A GQ deve ser o fio condutor de uma cultura que se traduza na melhoria continua dos
servicos prestados, virada para a satisfagdo dos seus utentes/clientes, internos e
externos. Devera ajudar a desenvolver criterios que acrescentem continuamente valor
a melhoria da qualidade de vida de quem connosco contacta, consolidando o

reconhecimento da Instituicdo junto da comunidade.

s

Tendo em conta os desafios destes “novos tempos”, € necessario melhorar e
estabelecer um bom plano comunicacional, tanto interno, como externo, que permita
um maior envolvimento de todos. Neste sentido, a comunicagido interna deve
preocupar-se em dar conhecimento das dindmicas que acrescentem valor ao
funcionamento institucional. A comunicacao externa promovera a [nstituicdo atraves
dos diversos canais disponiveis, destacando-se 0s emailfs, o site, as redes sociais, os
cartazes, os folhetos de divulgacao, aproveitando também, sempre que possivel, os

meios de comunicagdo social do nosso concelho.
O compromisso da GQ acarreta tratar a Instituicdo como um todo, apostando na

estabilizagdo das rotinas internas de trabalho, harmonia de comportamentos,

comunicagao e nha facilitagdo de tomada de decisdes.

A APECI, continuara a estar representada pelo Diretor Técnico da Gestdo da
Qualidade, em reunides de trabalho realizadas no Instituto Portugués da Qualidade
(IPQ) no ambito da CT 186 (comissdo técnica no ambito das respostas sociais e

cuidados continuados integrados).

Para o ano de 2021, a GQ pretende:

e Assegurar apoio estratégico e operacional a Direcgéo;

 Promover a melhoria continua dos servigos prestados;

o Analisar e fazer cumprir os normativos orientadores de cada resposta social
os requisitos legais aplicaveis;

o FElaborar com os diretores técnicos e/ou responsaveis de servigo, processos,
procedimentos, e impressos das diversas areas/servigos;

¢ Motivar, qualificar e envolver os colaboradores para responderem com eficicia
aos desafios institucionais adotados;

e Propagar a responsabilizagdo dos colaboradores;
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Procurar aumentar os niveis de satisfacdo de todos os intervenientes da

APECI,

Realizar benchmarking, analisando as boas praticas de outras associagdes

com o mesmo catriz solidario;

Melhorar e desenvolver novos canais de comunicacdo interna e externa;

Estimular a relagdo da Instituigdo com a comunidade envolvente;

Gerir o tratamento das sugestdes/reclamacgdes, examinando a informacgao

recolhida e pondo em pratica as ac8es corretivas necessarias.

Plano Anual da Gestdo da Qualidade para 2021:

Areas/ i .
) Acdes a Desenvolver Objetivos Calendarizagao
Servicos ¢ ) ae ¢
GQ Planos de Contingéncia éRrZ\gzao dos planos das diversas Durante todo o ano
GQ Instrugdes de trabalho — COVID-19 Elaboragéo e divulgagdo. Durante todo o ano
GQ Informacoes-COVID-19 Elaboracéo e divulgagdo. Durante tode o ano
GO Comunicagao Institucional Criar novos e melhorar os canais Durante todo o ano
(Comunic’APECI) de comunicagio existentes.
GQ Gestao de sugestes/reclamagfes Tratamento de dados. Durante todo o ano
GQ Manual de acolhimento Divulgar e aplicar o manual. Durante todo o ano
GQ Cadigo de ética Divulgar e aplicar o manual Durante todo o ano
. Sugerir, implementar e
GQ Novos projetos acompanhar novos projetos. Durante todo o ano
. Acompanhar a implementagéo
GQ Projeto IPDJ do projeto. Durante todo o ano
. Acompanhar a implementagio
GQ Projetos INR dos projetos. Durante todo o ano
GQ Normas de funcionamento da APECI ﬁg{g‘g” divuigar e aplicar as Burante todo o ano
Recursos humanos — Recrutamento e Acompanhar a implementacgo
AAF selego do procedimento. Durante todo o ano
Recursos humanos — Avaliagio de Acompanhar a implementagio
AAF desempenho do procedimento. Burante todo o ano
Recursos humanos — Formag3o de Acompanhar a implementacio
AAF colaboradores do procedimento. Burante tado o ano
CAO Processo individual do utente Orgamza.r do§s1es e transferir a Durante todo o ano
sua localizacgao.
CAO Registo de ocorréncias Tratamento de dados. Durante todo ¢ ang
LAR Processo de admisséo e acothimento Rever procedimento © 1° semestre
impressos.
DIR Relatério de atividades Apoiar a Diregéo na elaborago 1° semestre
do documento.
, Rever procedimento e o
CAO Processo de candidatura impressos. 1° semestre
C . Rever procedimento e o
CAO Processo de admisséo e acolhimento impressos. 19 semestre
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Areas/ ~ e .
Servigos Ac¢bes a Desenvolver Objetivos Calendarizacao
. Apoiar a Dire¢@o na elaboragdo o
DIR Plano de atividades do documento. 2° semestre
LAR Processo do projeto individual :E?;gssos procedimento € 2° semestre
Processo de planeamento e Elaborar rocedimento e
LAR acompanhamento das atividades . P 2° semestre
socioculfurais IMPpressos.
LAR Prqcesso dos cuidados pessoais e de _Elaborar procedimento e 26 semestre
salide impressos.
Processo do plano de desenvolvimento | Rever procedimento e o
CAO individual impressos. 2° semestre
CAOD Processo de administragio terapéutica ::\r;e;ri;sos procedimento € 2° semestre

6.6 — AREA DE APOIO E SUPORTE (AAS)

6.6.1 — SERVICO DE INFORMATICA (SIF)

O SIF serve de apoio na area das tecnologias de informagdo e comunicagéo tendo

como principal objetivo a manutenc¢éo e a melhoria do sistema existente nas diversas

areas.

Objetivos para 2021:

Garantir o bom funcionamento da infraestrutura informatica;

Melhorar os sistemas existentes em todas as areas de atuagéo;

Alargar a rede interna da sede;

Renovar e atualizar o site da APECI, as paginas do Facebook e do Instagram,

divulgando e permitindo acompanhar, através das redes sociais 0s projetos que

estlo a ser desenvolvidos, as atividades e acontecimentos mais relevantes da

APECI.

6.6.2 — SEGURANCA ALIMENTAR/LIMPEZA E HIGIENE (SLH)

O Servigo de Seguranga Alimentar serve de suporte a toda a Instituicdo, cumprindo

com rigor as normas com base no HACCP, reportando diretamente a Diregao.

Objetivos para 2021:

Cumprir as exigéncias legais,

referentes a seguranga alimentar no

fornecimento de alimentos aos seus alunos/utentes, nomeadamente ao

APECI
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Regulamento (CE) n° 852/2004 do Parlamento Europeu e do Conselho de 29
de abril de 2004,

o Visitas semestrais da técnica da Controlvet, com o objetivo de auxiliar em
alguns pontos de ndo conformidade efou em alteragbes das normas do
HACCP;

e Formagéo continua dos colaboradores a desempenhar fungdes neste servigo,

ministrada pela empresa Controlvet (1vez por ano).

O Servico de Limpeza e Higiene serve de suporte a toda a Instituicdo, cumprindo
com as regras de manipulagdo, dosagem e utilizagdo de produtos, adequada ao

espago a higienizar.

Obijetivos para 2021:

e Reforgar a higiene das Instalagdes do edificio sede da APECI;

o Manier o controlo de pragas, com vigilancia continua (atualmente realizada
pela Luthisa);

e Adgquirir instrumentos de trabalho, nomeadamente um aspirador/soprador e
uma lavadora pequena para que se minimize o tempo despendido nas tarefas
a desempenhar, nomeadamente nas salas, assim como garantir a eficicia na
higiene pretendida, com o objetivo de minimizar o risco de acidentes de
trabalho e doenga profissional das trabathadoras auxiliares;

e Reforgar a higiene de materiais/objetos de uso habitual e frequente dos
alunos/utentes, minimizando assim os riscos para a salde;

e Ajustar o niimero de colaboradores as necessidades de limpeza acrescida com
a Covid 19;

e Formacgéo continua dos colaboradores a desempenhar fungfes neste servico.

A armazenagem de produtos alimentares e de higiene serve de apoio a toda a
Instituicdo, cumprindo com rigor as normas com base no HACCP, assim como as
regras de manipulagdo de produtos toxicos.

Obietivos para 2021:

e Continuar a inventariar os produtos de higiene em armazém com o objetivo de
fazer a gestdo de stocks através do programa informatico novamente

reestruturado, tendo em conta a reformulacao das salas de atividades;
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e Ajustar as encomendas mensais, tendo em conta a estimativa de consumo de
bens alimentares e produtos de higiene;

e Criar informaticamente uma folha de gestédo de stocks de produtos alimentares
(adquiridos pela APECI e doados).

7 — CONCLUSAO:

O Plano de Atividades e Orgamento para 2021, remete-nos para desafios
imprevisiveis face a atual pandemia, mas também de grande empenho e capacidade
de adaptagdo a esta nova realidade por todos aqueles que fazem parte da “familia
APECI”, sem nos desviarmos daquilo que € a esséncia da nossa Associacao, alids

como esta refletido nos relatérios das varias areas e servigos.

Se soubermos ultrapassar os desafios de hoje, mais fortes estaremos no futuro, de

modo a concretizar todos os projetos que sonhamos se tornem realidade.

Torres Vedras e APECI, 24 de novembro de 2020

O Presidente da Direcéo

l e E;‘\ L-"-Q f'g i
(Duarte da Silva %ﬁ[&cﬁg)
gnrz

¥R

" s
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ORGAMENTO PARA O ANO DE 2021:

Introducao:

O orgamento para o ano de 2021 é orientado com a preocupacéo de continuidade e

de sustentabilidade financeira, ajustado as circunstancias da situagdo pandémica que

vivemos.

Conta de Exploracio - Previsional Meméria Justificativa:

A conta de exploragao previsional para o exercicio de 2021 foi elaborada com base

nos valores executados até ao més de agosto do corrente ano, com uma projegéo

para o ultimo trimestre.

No quadro seguinte apresenta-se o detalhe dos rendimentos totais orgamentados:

[ Conta | Rubrica | Valor |
75 Subsidios, doagdes e legados a exploragio 1 948 976,99 €
7511 [..I1SS,IP-Centro Distrital 1095 104,04 €
751117 |Estab.p/Criangas Jovens c/Def. |.Precoce 13561920 €
751132 |Centro de Apoio Ocupacional 568 966,20 €
751134 |Lar Residencial 390 518,64 €
7512 |Ministério Educagio 141 142,87 €
75121 |Senigo de Educacéo 69 103,27 €
75122 |Centro Recursos Incluséo 72 039,60 €
7513 |IEFP - POISE 575 476,29 €
7514 |Inst. Emprego Form. Profissional (CEl+, Prog Apoio Emprego)) 13 055,88 €
7515 |Autarquias 17 700,00 €
7516 |IFAP 7747 €
7517 |Consignagdo de IRS 17 236,64 €
753 Doagdes e herangas 89 183,80 €
t 71 [Vendas | 7 810,99 €|
72 Prestagdes de servigos 31914365 €
721 Quotas Utilizadores 277 944,71 €
72131 Mensalidades Centro de Actividades QOcupacionais 16999231 €
72132 jMensalidades Lar Residencial 9991740 €
7214 Meios Complementares diagnéstico e terapéutica 803500€
722 Quotizactes e Joias - Sécios 12 441,60 €
723 Promogdes para captagio de recursos 14 032,00 €
724 Rendimentos de patrocinadores e colaboragGes 1472534 €
78 Cutros rendimentos e ganhos 14 55384 €
7812 {Aluguer de equipamenio 330890 €
7883 {Imputacdo de subsidios para investimentos 11244984 €
[ 79  [Juros, dividendos e outros rendimentos similares | 1 116,55 €|
| Total de rendimentos | 229160202 €|
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Os subsidios a exploragéo foram estimados com base nos acordos de cooperagao em

vigor:

o Ministério da Solidariedade Social - Instituio da Seguranga Social (Lar
Residencial, Centro de Atividades Ocupacionais e Intervencdo Precoce na

Infancia);

o Ministério de Educacgédo — Direcdo Geral dos Estabelecimentos Escolares (Servigo

de Educacéo e do Centro de Recursos para a incluséo);

e Instituto do Emprego e Formacégo Profissional no dmbito do conifrato emprego-
insercédo e do programa de emprego e apoio a qualificagdo das pessoas com

deficiéncia e incapacidade;

e Camara Municipal de Torres Vedras, no desenvolvimento desportivo, no projeto

Dancga Inclusiva e no projeto de Musicoterapia;

e Camara Municipal de Sobral de Monte Agracgo, no apoio financeiro para gastos

com o transporte de utentes;

e Na candidatura POISE-03-4229-FSE-000296, apoiada no ambito da tipologia de
operagao 3.01- Qualificacao de pessoa com deficiéncia e ou incapacidade.

Para os rendimentos provenientes de mensalidades dos utentes, quotizagdes de
associados, donativos, rendimentos financeiros, e outros rendimentos (aluguer de
equipamento com protocolo com a Camara Municipal de Torres Vedras, venda de
produtos agricolas, campanha do pirilampo magico € no apoio financeiro da Caixa de
Crédito Agricola Matuo de Torres Vedras ao projeto de Artes Plasticas), foram

calculados no seguimento das verbas recebidas.
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No quadro seguinte apresenta-se o detalhe dos gastos totais orcamentados:

| Conta | Rubrica | Valor |
| 81 |Customercadorias vendidas e matérias consumidas | 43 323,85 €|
62 Fornecimentos e servigos externos 368 964,99 €
62.1 Subcontratos 66 901,44 €
62.2 |Servigos especializados 62 363,09 €
62.2.1 |Trabalhos especializados 24 063,55 €
62.2.2 [Publicidade e propaganda 300,00 €
682.2.3 |Vigilancia e seguranga 1377,44 €
62.2.4 IHonorarios 7 040,63 €
622.6 |[Conservacdo e reparacdo 29 351,67 €
62.2.7 |[Senrvigos bancarios 229,80 €
62.3 |Materiais 20 402,36 €
62.3.1 |Ferramentas e utensilios de desgaste rapido 781537 €
62.3.3 |Material de escritério 957,66 €
62.3.4 |Artigos para oferta 153,34 €
62.3.6 |Encargos com utentes 104534 €
62.3.8 |Qutros - Pirilampo Magico 881540 €
62.4 |Energia e fluidos 101 720,89 €
62.4.1 |Electricidade 35886,84 €
62.4.2 [Combustiveis 53 230,69 €
62.4.3 |Agua 12 603,36 €
62.5 |Deslocacdes, estadas e transportes 63 837,63 €
62.6 |Servigos diversos 53739,58 €
62.6.1 |[Rendas e alugueres 100,00 €
62.6.2 [Comunicagio 8998,25¢
62.6.3 |Seguros 8 348,14 €
62.6.5 [Contencioso e notariado 588,73 €
626.7 [Limpeza, higiene e conforto 3487246 €
62.8.8 [Oufros senigos 832,00 €
63 Gastos com o pessoal 1604 462,63 €
632 Remunerages do pessoal 1303151,33€
634 Indemnizagbes 169032 €
635 Encargos sobre remunera¢des 266 349,87 €
636 Seguros de acidentes no trabalho e deengas profissionais 20 555,09 €
637 Gastos de acgdo social 1098,03 €
838 QOutros gastos com o pessoal 11617,80 €
| 64 |Gastos de depreciagio e de amortizagdo 62 616,65 €|
68 Qutros gasfos e perdas 212234,00 €
688 Outros - Quotizagdes 495,00 €
689 Custos com apoios financeiros concedido a ass. ou utentes 211739,00€

Total de Gastos

2291602,02 €]

Ndo estdo previstos aumentos de gastos e rendimentos, foram apenas efetuados
alguns ajustamentos, exceto para os gastos com o pessoal com atualizagio de 1,00%,
para 102 trabalhadores.
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Orcamento de investimentos:
| Conta | Rubrica | Valor i
433 Outros activos fixos tangiveis 988 950,00 €
4332 |Edificios e Qutras Construgbes 900 000,00 €
4333 |Equipamento Basico 2 950,00 €
4334 |Equipamente de Transporte 85000,00€
4335 |Equipamento Administrativo 1 000,00 €

Os investimentos previstos s8o realizados com recurso a fundos patrimoniais proprios

da Instituicdo, apenas a obra de construgdo do Lar Residencial, tera o suporte de

candidatura ao programa PARES 3.0.

Esta previsto o investimento em mobiliario e equipamento para o Centro de formagéao

profissional em Runa e aquisi¢cdo de uma viatura ligeira de passageiros.

Demonstracdo de Resultados Previsionais:

Resultado liquido do periodo

RENDIMENTOS E GASTOS 2021
Vendas e SeniGos Prestados. .o e s 326 954,64
Subsidios, doagbes e legados & explorag8o......covoivviniiiciiiiiii e 1948 976,99
ISS, IP - Centros DIStAtais......ccuiii i e 1095 104,04
IO, ettt e e e e b e b e et eee e e et e e aeaeaenaeaeeeasran 853 872,95
Variggdo nos inventanos da produGao.........cioevrn i
Trabalhos para a propria entidade. .. ...
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas.............cccceciviir i, (43 323,85)
Fomecimentos & Senigos EXEEIMIOS . ..ot et e e e ae e s e e raen et s (368 964,99)
Gastos COM O PESSOAL. ...t ee et ee e e e e e et e e s ernnerrnrnn e ann (1604 462,53)
Ajustamentos de inventarios (perdas/reversBes ). e
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversGes)........coovovvieiricnniienn e
ProvisSes (Aumentos/TeadUSOES ). . v . e eer e cerecee et eae s e e n e e reann
ProvisGes especificas (aumentos/reductes)...........o e
Qutras imparidades (Perdas/revVersO@S ). ..o ccove et et r v er e e e e e
Aumentos/reductes de JUSIO VaIOM . ... e
OUtros rendimentos € GanNOS........cccevieuire e cisters et erieseenesiers e seeseesasse st é 14 553,84
OULros gastos @ PEMAS ... vev e rer et ee st e s e re e e e e e et s eessaas s e esaeneen il (212 234,00)
Resultados antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 61 500,10
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizag8o........coccooi i (62 616,65)
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) (1 116,55)
Juros e rendimentos similares obtidos.......oo o e 1116,55
Juros e gastos similares sUpoiados. ... e
Resultado antes de impostos
Imposto sobre o rendimento do Periodo...... ... oc i e

Conforme Demonstracdo de Resultados Previsionais, o orgamento apresenta-se

equilibrado com resultado nulo, os gastos previstos no montante de 2.291.602,02€

estdo assegurados por ganhos de igual valor.
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A estrutura de Gastos e Perdas, apresenta-se:

M Gastos depr. e amort.

c/Pessoal . : i : :
70% B Outr gastos e perdas
\a Yy

A estrutura de Rendimentos e Ganhos, apresenta-se:

s i ‘ W Subs., dcég:ﬁés é Iegadosa

_Su doacdes e ; : expl.
legados a expl. M Outr rend. ganhos
% 85% i,

O Presidente da Diregao

ALK

(Duarte da Silva Faria Iju
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\_(}"-.\r PLANO DE ATIVIDADES E OR(;AMENTO
i 2021

TERMO DE APROVAGAO:

Nos termos do n.° 2, alinea c), do artigo 23° dos Estatutos, a Assembleia Geral sob
proposta da Diregdo e com parecer do Conselho Fiscal, aprovou o Plano de Atividades
e Orgamento para o ano de 2021.

Visto, votado e aprovado em reunido da Assembleia Geral Ordinaria de,%}ﬁ ,’Z// %/

O Presidente da Mesa da Assembﬁi\a Ge
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