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1 —~ MENSAGEM DO PRESIDENTE
Caros associados,

Com a apresentagdo do presente relatorio de atividades e contas, o ultimo do
mandato desta Dire¢ao, é elucidativo da dimenséo da APECI a todos os niveis.
Dimens&o que, no futuro, requer uma reflexdo profunda sobre a estratégia a
seguir e a implementar, perante os noves desafios sociais e financeiros que se
avizinham, nomeadamente a construgdo do LAR (lar residencial), alargamento
do CAQ e a possibilidade da implementagao de servigos que correspondam as

preocupacdes e pretensdes das familias, assim haja financiamento.

Também na FP (formagdo profissional) e com a finalizagdo da atual
candidatura, novamente voltou a pairar a incerteza e a preocupacgdo sobre a
continuidade desta area. No entanto, podemos neste momento informar que foi
aprovada a nova candidatura, estando assegurada a continuidade dos cursos
até 2020.

Sao questbes que entendemos serem pertinentes e que fazem refletir sobre o
modelo de gestdo que a APECI devera seguir e qual a capacidade de resposta
que devera ter. Esta reflexao deve ser feita em conjunto com o0s asscciados,
familias, corpo técnico e de todos os colaboradores. S6 assim conseguiremos
aumentar a melhoria funcional da instituicdo tendo uma APECI ainda mais
forte, eficaz e eficiente, continuando a ser uma entidade de referéncia, no

concelho, na regido e no pais.

Por ditimo, ndo quero deixar de dar uma palavra de estima, simpatia e de
amizade a todos os colegas de Dire¢ao, pela colaborag@o que prestaram ao
longo deste mandato, aos diretores técnicos e restantes colaboradores pela
competéncia, dedicacdo e disponibilidade manifestada, nos momentos mais
dificeis. Uma palavra de gratiddo e aprego aos restantes corpos sociais, aos
voluntarios, a todos os parceiros e beneméritos que, através dos seus

préstimos e colaboragdo desinteressada, ajudaram a APECI.

A todos bem hajam!
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2 — INTRODUGAO

O presente documento, relatdrio de atividades e contas da APECI, pretende
apresentar aquilo que foi a estratégia da DiregZo da instituicdo para o ano de

2017, descrevendo sucintamente as atividades realizadas.

No ano de 2017, a Dire¢ao introduziu algumas melhorias ao nivel dos recursos
humanos e materiais, apostando claramenie nas novas tecnologias como um

meio de progresso e aquisicdo de novas competéncias.

Procurando cumprir o plano de atividades, sempre a Dire¢@o procurou realizar
uma constante analise do mesmo, com o intuito de assegurar um futuro melhor
aos utentes e suas familias, sem esquecer os propdsitos que garantem a

sustentabilidade institucional.

Temos consciéncia que o trabalho desenvolvido pela nossa instituicdo, gracgas
a dedicacdo e compeiéncia dos seus colaboradores, tem resultado num
crescente reconhecimento da nossa comunidade. A melhoria continua dos
processos e procedimentos impiementados em cada area/servico permitiu a
promoc¢ao de boas praticas, aumentando, consequentemente, a qualidade

apresentada.

O envolvimento na vida da APECI por parte das familias dos utentes e dos
seus associados tem sido uma preocupacéo constante, quer da Diregdo, quer
dos seus colaboradores, evidenciada através dos diversos projetos

desenvolvidos ao longo do ano.

A crescente preocupac¢do em inovar e o crescimento sustentado esta patente
na analise que os diretores técnicos e os coordenadores da IPl e do CRI
apresentaram nos seus relatdrios setoriais. Estdo disponiveis para consulta dos

associados e serviram de base a Dire¢do para se elaborar este relatorio.
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3 - SIGLAS UTILIZADAS

Associacao Para a Educagao de Criangas Inadaptadas

APECI — Associacéo Para a
Educagédo de Criangas inadaptadas;

AEO - Area de educagdo e
ocupagio;

CAQO - Centro de atividades
ocupacionais;

DIR — Diregéo;

FP — Centro de formacdo e
integracéo profissional;

GQ - Gestéo da qualidade;

LAR - Lar residencial;

NEE’s —~ Necessidades educativas
especiais;

RH - Recursos Humanos;
RS - Responsavel de servigo

SED - Servi¢o de educacgéo;

SLH - Servigo de seguranga
alimentar/limpeza e higiene.

AAF — Area de administracéo e
finangas;

AAS — Area de apoio e suporte;

CRI - Centro de recursos para a
incluséao;

DT — Diretor técnico;

FPCT — Formacgao pratica em
contexto de trabatho:

IP1 - Intervengdo precoce na
infancia;

MEI — Manutengéo de equipamentos
e instalactes;

PDI'S — Planos de desenvolvimento
individual;

ROC - Revisor oficial de contas;
SC — Servigo de compras;

STR — Servigo de transporte;

OQOutras entidades

ASOT — Associagao de saude oral
Torres Vedras

CMTV — Camara Municipal de Torres
Vedras

HACCP - Hazard analysis and
critical control point;

IEFP - Instituto do Emprego e
Formacgéo Profissional;

PO ISE - Programa operacional de
inclusdo social e emprego.

BRENDAIT — Building a regional
network for the development of
accessible and inclusive tourism;

GNR — Guarda Nacional
Republicana;

IAOQUE - Informacgio, avaliagéo e
orientagéo para a qualificagdo e o
emprego;

IPOC — Instituto portugués de
osteopatia classica

APECI
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A Associagdo Para a Educacgédo de Criangas Inadaptadas de Torres Vedras
(APECI) visa, desde o seu inicio € mantém como fim a prosseguir, atender,
com competéncia técnica e sabedoria, pessoas com deficiéncia, nomeadamente
com compromisso cognitivo ou necessidades educativas especiais, mediante a
prestacdo de servigos e de outras iniciativas de promogdo do seu bem-estar e
qualidade de vida das familias e comunidades.

A miss&o da APECI centra-se na pessoa de cada um dos seus utentes. Por ser

eminentemente Unica, a personalidade assim deve ser fratada.

Unica na sua individualidade, a pessoa é também ser social e mais rica se
torna recebendo os estimulos de um ambiente de partilha, envolvente e

tecnicamente capaz.

E essa envolvéncia de afetos e de saberes especificos que consubstancia a
missao da APECI.

A APECI, enguanto instituicdo e comunidade humana dotada de recursos e de
saberes multifacetados, norteia-se pelo compromisso permanente da
responsabilidade individual e coletiva, refletindo-a na pessoa dos seus alunos,
utentes e formandos.

A designagdo — APECI] — por que somos (re)conhecidos vai servir-nos para
descrever as linhas que desde sempre nos inspiram e hao-de continuar a

orientar-nos.

A

Amar as criangas, jovens e adultos que as familias e a comunidade pdoem a

nosso cuidado.

P

Partilhar com celes afetos, saberes, técnicas e experiéncias educativas,

ocupacionais e formativas que os enriguegam.

APECI Decumento ndo controlado apos impresséo Pag. 8 de 53
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Educar, valorizando os pequenos passos, sentir nas pequenas conguistas a
alegria de um percurso permanente de realizacdo dos seres que nos séo
confiados.

Cc

Confiar nas capacidades e no empenhamento de todos, para promover a

evolugdo e a meihoria do trabalho da institui¢éo.

Integrar, no limite do possivel e em permanente didlogo com as familias e com
a comunidade, a populagdo que servimos, tendo como referéncia permanente

0s nossos deveres de responsabilidade social.

6 — OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Tendo por base os objetivos estratégicos definidos no plano de atividades para
0 ano de 2017, apresentamos o seguinte balango sobre os niveis de realizagdo
alcangados:

o Manteve-se a insisténcia num caminho de melhoria continua,
nomeadamente na garantia de sustentabilidade, na exceléncia dos
servigos e na otimizagdo de recursos;

o Foram adotadas novas metodologias e dindmicas institucionais de
inovacgao;

o Continuou o esforgo para melhorar e reparar as infraestruturas de todas
as areas da APECI;

¢ Desenvolveram-se processos de comunicagdo entre as areas/servicos,
visando o espirito de responsabilizagio e reciproca interacgéo;

e Garantiram-se as condi¢gdes de funcionamento do centro de formagéo e
integracéo profissional, procurando assegurar as condigdes técnicas e
pedagogicas;

o Manteve-se o cuidado, atraves de agdes de formacéo, de garantir os
niveis de competéncia e de atuagdo dos recursos humanos envolvidos

nas diversas areas de atuagéo.

APEC! Documente néo controlado apés impressio Pag. 9 de 53
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COMUNICACAQ

A APECI manteve a atengéo ao desenvolvimento de canais de comunicagio

internos e externos.

Desenvolveram-se novos procedimentos visando a melhoria no trabalho em
equipa e a responsabiliza¢do individual na participa¢gdo de todos na vida
associativa.

Externamente, fizeram-se esforcos no sentido de divulgar a imagem
institucional, recorrendo-se aos media locais, assim como a Camara Municipal

de Torres Vedras (CMTV), nossa parceira desde a primeira hora.

ESTRUTURAS E EQUIPAMENTOS

Continuaram, infelizmente a ritmo pouco satisfatério, os passos necessarios,
mas ainda insuficientes, para se dar inicio a construgdo do alargamento do Lar
Residencial. Ficaram prontos e estdo apresentados na Camara Municipal de
Torres Vedras todos os projetos técnicos necessarios. A APECI tem ja a
licenca de construcio, retine os pressupostos para que a obra va a concurso.

Pensava-se que tudo se iniciaria em 2016, mas nem em 2017 tal aconteceu.

Todavia, manteve-se a preocupagdo, que & permanente, com manuten¢ao das
instalagdes consumiu recursos financeiros que ndo sdo despiciendos como se

pode extrair das contas do exercicio.

A remogao do telhado da sede e a sua substituigdo por um novo que garanta a
seguranga € a saude foram adjudicadas a uma empresa credenciada e a

efetivagao esta assegurada.

Mantiveram-se e alargaram-se parcerias, com o objetivo de gerar um maior
envolvimento comunitario, e dai uma melhoria continua dos servigos

disponibilizados.

A APECI, através das suas areas e servicos mantem parcerias com as

seguintes entidades (v. siglas supra):

APECI Documento ndo controfado apds impressao Pag. 10 de 53
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Parcerias formalizadas (com protocolos):

Ministério da Educag¢ao e Ciéncia — SED, IPl e CRI,

Ministerio da Saude: ELI - IPY,

Ministério da Solidariedade Social - Instituto da Seguranga Social — LAR,
CAO e IPI;

Instituto do Emprego e Formagdo Profissional (IEFP): Centro de
Emprego de Torres Vedras;

Camara Municipal de Torres Vedras (CMTV). desenvolvimento
desportivo;

Conselho Local de Agéo Social do Concelho de Torres Vedras (CLAS);
Comissao de Protegdo de Criangas Jovens (CPCJ) de Torres Vedras e
outros concelhos;

Ecopilhas (Sociedade Gestora de Residuos de Pilhas e Acumuladores,
lLda.) - FP;

ASOT (Associagao de Saude Oral Torres Vedras) — LAR, FP e CAQ;
Instifuto Politécnico de Leiria: Estagios Curriculares € Formagdo em
Contexto de Trabalho — AEO;

Entidades de acolhimento de formandos em FPCT (formagéao pratica em
contexto de trabalho) — FP;

Loja Jumbo de Torres Vedras — LAR;

Agrupamentos escolares de Torres Vedras — CRI;

Clube de Ténis de Torres Vedras: Desporto Adaptado — AEO;

Ginasio Factor Fisico;

Master Saude: sensibilizagdo e promogao de saude oral;

Pax Optica, LDA: acordo comercial e protocolo de cooperagdo do
Joaguim Antunes;

Agridistribui¢ao, S.A. (Agriloja): atividades socialmente Gteis — AEQ,;
“Quinta do Arranhado Sociedade de Turismo Equestre Lda.”: hipoterapia
e equitacao terapéutica — AEQ;

BRENDAIT - Este projeto, cofinanciado pela Unido Europeia e com
apoio da Camara Municipal de Torres Vedras, pretende desenvolver o

turismo inclusivo no eixo Torres Vedras — Batalha — AEO e FP;

APECI
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o Instituto dos Registos e Notariado, no ambito do projeto CC vai 2 escola
- “cartdo de cidad&o na escola” — AEQ;

e SA Formacgdo, através da qual a APECI participa na formagéo, em
contexto de trabaiho, de alunos desta escola — AEO;

o (asa do Povo de Runa: fornecimento de refeigdes;

¢ Agrupamento de Escolas Rall Proenga — AEQ,;

e Fundagdo EDP: programa EDP solidaria ~ AEQ,;

o Instituto Nacional para a Reabilitagdo - AEO;

o Escola Profissionai de Penafirme: protocolo de estagio — AEO.

Parcerias ndo formalizadas (sem protocolo):

Centro de Satde de Torres Vedras — LAR;

Masterdental, no sentido de obter beneficios para os colaboradores,
utentes e familiares que queiram recorrer aos servigos desta clinica —
AEQ, LAR, AAF e FP;

Rede Local de Educagdo e Formacgdo (CMTV) — FP;

Escola de Servicos e Comércio do Oeste;

Associagdo de Educagdo Fisica e Desportiva (AEFD) — “Fisica” de

Torres Vedras: desporto adaptado (natagéo e esgrima) — CAO;

Centro Comunitario de Torres Vedras — LAR.

7 — AREAS E SERVICOS

Os relatérios de atividades para cada area/servigo da instituicdo serao
descritos de seguida; para uma consulta mais pormenorizada estéo disponiveis

os relatorios setoriais de cada area/servico.

7.1 — AREA DE EDUCAGAO E OCUPAGAC | AEO

7.1.1 — INTERVENGAO PRECOCE NA INFANCIA | IPI

Durante o ano de 2017, foi dada continuidade ao trabalho de acompanhamento
das criangas e suas familias, considerando-se positivos os resultados da
avaliacdo das atividades desenvolvidas por este servigo.

APECI Documento ndo controladoe apds impressao Pag. 12 de 53
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Mantiveram-se todos os elementos da equipa, duas terapeutas da fala (35h +
8h), terapeuta ocupacional (12h30), psicélogo (25h), técnica superior de
educacdo especial e reabilitagdo (19h30), fisioterapeuta (27h) e assistente
Social (13h).

Tal como no ano transato, o nimero de referenciagbes continua em crescendo,
razdo pela qual se observa um elevado numero de criangas apoiadas

mensalmente (ver quadro 1). Ao longo do ano foram referenciadas 61 novas

situacbes para a equipa local de intervencdo (ELI), da qual fazemos parte.
Algumas destas situagdes foram apenas alvo de avaliagdo por parte dos
técnicos de intervengdo especifica e ficaram em situagdo de vigilancia, ou
foram consideradas nio elegiveis para acompanhamenio, ou encaminhadas

para outros servicos.

Ao longo do ano, apoiamos diretamente a totalidade de 108 criangas, tendo-se
registado a entrada de 34 novos utentes e a saida de 33 utentes por motivos
diversos, nomeadamenie a entrada na escolaridade obrigatéria e situagdes de

mudancga de residéncia.

Quadro 1: Registo mensal do nimero de utentes apoiados diretamente pela
equipa de IPIl durante o ano 2017

r; ;" €5do | jan. | Fev. | Mar. | Abr. | Mai. | Jun. | Jul. | Set. | Out. | Nov. | Dez.
Numerode | 7, | 74 | 77 | 83 | 84 | 84 | 84 | 61 | 68 | 72 | 72
utentes

ATIVIDADES REALIZADAS

Procedeu-se a/ao:

e Avaliagado de novos utentes;
o Prestacdo de apoios terapéuticos e acompanhamento psicologico e

social as familias;
» Elaboragao dos planos individuais de intervengao (P1IP);
e Acompanhamento semanal efetuado em varios contextos,

nomeadamente jardins-de-infancia (ver quadro 2), domicilios e nas

instalagbes da APECL
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e Articulagdo com outros intervenientes nos processos de atendimento as
criangas;

» Colaboragdo com os docentes na elaboragdo e implementagéo dos
planos de intervengdo, tendo sido efetuadas varias reunides com
educadoras, pais e outros recursos intervenientes nos processos de
ajuda;

o Articulagdo com outros recursos da comunidade intervenientes nos
processos de ajuda as familias;

e Elaboragdo de relatorios para encaminhamenio de criangas para
consultas de  especialidade, nomeadamente consulta de
desenvolvimento.

e Acompanhamento das familias, por um técnico, as consultas de
especialidade, sempre que se justifique;

e Realizacgdo reunibes mensais da equipa técnica  para
planeamento/organizagao, discussdo de casos e definicdo de objetivos
especificos de intervengéo;

o Participagcdo nas reunides da ELI que se realizaram na 12 ¢ 3?2 quarta-
feira de cada més;

e Efetivagdo, em junho e julho, de relatdrios finais em equipa onde se

registou a evolugdo da intervencé&o ao longo do ano.

Quadro 2: Jardins de Infancia onde se encontram as criangas que sdo

apoiadas pela IPl e onde sao efetuadas as deslocacgdes:

Deslocagtes Deslocagdes
semanais esporadicas
J1 Piblico
A-dos-cunhados Ameal
IPSS
A-dos-Cunhados Barro
Boavista Olheiros Creche do menino Jesus
Campelos
Conquinha 2 Creche S. José
~Nome Torres vedras Torres Vedras
Jardim de Infancia 1 Pablico
Creche Cabega Gorda
Campelos
Conquinha 1 Dois Portos

Torres Vedras

Jodo de Deus

Casalinhos de Alfaiata | + Ve s

APECI Documento ndo controlado apds impressao Pag. 14 de 53
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Deslocagoes Deslocagdes
semanais esporadicas
IPSS .
Freiria Maxial
Monte Redondo Melroeira
JI Padre Francisco
Maceira Soares
Torres vedras
Ponte do Rol Péovoa Penafirme
FPadi Ramathal
Nome
Jardim de Infancia Ribeira de Pedrulhos Sarge
Creche
Runa 5. Pedro da Cadeira
Sta. Casada -
Misericordia f/' a’::g.‘go
Torres vedras )
Quteiro da Cabega
IPSS
Silveira
Centro Educativo
3. Mamede da Ventosa
Santa Cruz
Turcifal
QUTRAS ATIVIDADES REALIZADAS PELA EQUIPA
Més Agao Descrigdo
Participag@o da terapeuta Anabela Tecdoro na reunido de estudo de
Reunido de caso, com a equipa médica da consulta de desenvolvimento do Hospital
Janeiro Trabalho .
de Santa Maria.
11 de ianeiro
Conferéncia sobre deficiéncia, inclusao e direitos humanos
Formagao Frequentada por alguns elementos da equipa.
1 de fevereiro
Fevereiro
“A importincia da familia no desenvelvimento da crianga”
Sessdo de
(inYformaggo Dra. Susana Chagas
4 de fevereiro
APECI Documento nao controlado apds impressao Pag. 15 de 53
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Més Agdo Descricao
Novas tecnologias: softwares de apoio & comunicagdo “Grid e
Boardmaker”
Formagao Formador: engenheira Sara (Anditec)
Frequentada pelas duas terapeutas da fala da equipa.
Abril 23 de fevereiro
Transigdo para creche, jardim de infincia e 1° ciclo
Sessao de . . :
(infformagso Dra. Leonor Silva, docente do ensino especial
22 de Abril
Pinhal dos Casalinhos de Alfaiata, Silveira
Convivio - . A "
Julho Piquenique Atividade realizada com a participagdo das familias.
1 de julho
Alguns elementos da equipa participaram na sesséo de informagéo
Outubro S 85540 d? sobre o projeto Mob.Com
{in)formagéo ) '
11 de outubro
Fev. a 6 Sessbes Perturbacoes do espectro do autismo
Dezembro | Grupo de Pais | Dra. Ana Margarida Severiano e Dr. Paulo Alves
Alteragbes do neurodesenvolvimento
(hiperatividade, défice de atengfo e autismo)
Sessdo de Dr. Frederico Duque, pediatra do neurodesenvolvimento e assistente
Dezembro

(inYformacao

graduado de pediatria, Centro Hospitalar e Universitario de Coimbra -
Hospital Pediatrico, Faculdade de Medicina - Universidade de Coimbra.
16 de dezembro

7.1.2 — SERVICO DE EDUCACAQ | SED

No SED, o nimero de alunos, no decorrer do ano de 2017, foi de 4 alunos de 1

de janeiro a 31 de agosto e de 3 alunos de 1 de setembro a 31 de dezembro de

2017, correspondendo a um Gnico grupo educativo. Salienta-se a saida de trés

alunos em 31 de agosto e a entrada de duas alunas em setembro.

Periodo letivo Masculino | Feminino Total
1 de janeiro a 31
de agosto 2017 2 2 4
1 de setembro a 31
de dezembro de 0 3 3
2017

APECI
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Idades Feminino

12 1

13 1

18 1

Totais 3

No ano civil de 2017, que abrange parcialmente dois anos letivos (2016- 2017 e
2017-2018) o quadro de pessoal do SED néo teve qualquer aiteracdo, com a
renovagéo, em setembro, do destacamento do mesmo docente do Ministério de
Educacdo e Ciéncia, sendo de salientar o interesse, disponibilidade e

investimento do atual professor.

A equipa do SED & constituida por um professor de educacgdo visual e
tecnoldgica, uma terapeuta ocupacional, uma auxiliar a tempo inteiro, assim

como uma psicéloga e uma assistente social a tempo parcial.

Os alunos abrangidos s&o criangas com quadros muito complexos, requerendo
inumeros cuidados e uma intervenc&o muito especializada e individualizada,

sendo todos os alunos totalmente dependentes.

De referir que o SED, que se encontra enquadrade na AEO, colaborou
ativamente no calendario de atividades pedagogicas da area, elaborando
mapas de divuigagao, com suporte fotografico incluido, colocados na entrada
do edificio, participando em diversas festividades e na decoragdo das
instalagdes, ao longo do ano.

Relativamente a outras atividades complementares, em que os alunos
estiverem englobados, destacamos a participacio de todos eles no projeto de
musicoterapia.

Salientam-se também as saidas de socializagio e as sessfes de hidroterapia,

de que os alunos usufruiram durante o ano.

Durante o ano de 2017 observou-se uma significativa alteragao na populagéo
atendida, com o encaminhamento para CAQ de trés alunos e entrada de dois

novos alunos. Os novos alunos apresentam idades bastante mais baixas e
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igualmente quadros complexos e acentuadas incapacidades, sendo de registar
uma muito boa adapta¢do ao SED e significativa evolucéo, destas alunas, até a
data.

7.1.3 — CENTRO DE RECURSOS PARA A INCLUSAQ | CRI

por duas terapeutas da fala, duas psicologas, duas técnicas superiores de
educagdo especial e reabilitacgdo, uma terapeuta ocupacional e uma
fisioterapeuta.

Os profissionais mencionados trabalharam nos seguintes agrupamentos de
escolas do nosso concelho: Agrupamento de Escolas de S. Gongalo,
Agrupamento Padre Vitor Melicias, Agrupamento Madeira Torres e

Agrupamento Henrigues Nogueira.

Seguidamente, apresentamos o regisio da frequéncia da atividade exercida

pelas profissionais do CRI nos ditos agrupamentos, durante o referido ano.

Tipo de atividade/grau de ensino 1°CEB 2°CEB 3°CEB SECUNDARIO

Apoio direto 114 49 .2 [ I —

Apoio indireto/ 10 3 3 L
colaborag@o com 0s docentes

Avaliagbes e reavaliagbes 43 9 1 -

Subtotais 167 61 25 e

TOTAL.: 230

Referimos ainda que alguns dos ateliés do nosso CAO foram frequentados por
um grupo de trés alunos do Agrupamento de Madeira Torres, em dois periodos

da manha por semana, no dmbito dos planos individuais de transicao (PIT).

Por fim, salientamos que foi bastante positiva a avaliagdo dos agrupamentos
sobre o trabalho do nosso CRI, quer relativamente a qualidade técnica dos

nossos e das nossas profissionais, quer aos objetivos que foram alcangados.

Relativamente ao corrente ano letivo de 2017/2018, a equipa técnica do CRI

& atuaimente composta por duas terapeutas da fala, uma psicdloga, uma
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técnica superior de educagd@o especial e reabilitagdo, uma terapeuta
ocupacional e uma fisioterapeuta.

A equipa trabalha, essencialmente, nas sedes dos referidos agrupamentos de
escolas do nosso concelho e, fambém, nas unidades de apoio ao autismo ¢ a
multideficiéncia afetas a alguns desses agrupamentos. No caso dos
Agrupamentos de Escolas de Henriques Nogueira e de S&do Gongalo, a
terapeuta da fala do CRI esta ser solicitada para se deslocar a determinadas
escolas do 1° CEB para prestar apoios a alguns alunos.

As instalagdes e equipamentos da APECI estdo a ser disponibilizados ao
Agrupamento de Madeira Torres, nomeadamente alguns dos ateliés do CAQO,
no ambito dos planos individuais de transigdo (PIT) de cinco alunos desse
agrupamento.

Prevé-se que até ao final deste ano letivo sejam atendidos pelo nosso CRI
cerca de 300 alunos com necessidades educativas especiais de caracter
permanente.

7.1.4 — CENTRO DE ATIVIDADES QCUPACIONAIS | CAO

Sobre o funcionamento desta resposta social, temos a destacar:

No ano de 2017 registou-se a entrada de quatro novos utentes no CAO, e a

saida de um, por falecimento.

A frequéncia mensal variou de 84 a 88 utentes. O acordo que esta celebrado
com a tutela abrange 85 utentes.

Distribuigdo da populagao do CAO por Idade e género
em 31 de dezembro de 2017
ldades Total M F
16 0 0 0
18 2 1 1
19 2 1 1
20 3 1 2
21 0 0 0
22 2 2 0
23 2 2 0
24 6 3 3
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Idades Total M F
25-34 24 11 13
35-49 37 19 18
50-59 8 4 4
60-64 2 2 0

88 46 42

88

Utentes do CAO por tempo de permanéncia
em 31 de dezembro de 2017

de 0 a1 meses 0
de 1 a 3 meses 0
de 3 a 6 meses 3
de 6 meses a 1 ano 1
de 1a2anos 3
de 2 a 3 anos 6
de 3a 4 anos 11
de 4 a 5 anos 1
de5a 10 anos 16
de 10 a 15 anos 13
mais de 15 anos 34
Total: 88

O quadro de pessoal foi reforgcado, com horario parcial de uma terapeuta da
fala, para apoio, nomeadamente, no &mbito da comunicagdo aumentativa e,
ainda, com um horério de ajudante de ocupagéo, dada a grande dependéncia

de muitos utentes e o nimero de casos com incapacidade motora associada.

No decorrer do ano, para além do cumprimento do normal ritmo de atividades,
foram realizados grande nimero de eventos e também projetos, que serdo

adiante discriminados.

Salientamos a grande preocupacédo do CAO em 2017, relacionada com uma
lista de espera de 24 candidatos e em continuo crescimento, com uma
constante pressao das familias, constrangidas com a sua situagéo. A lista dos
candidatos engloba, efetivamente, quadros complexos, incluindo também do
proprio enquadramento familiar, problemas diversos de satde, situacdes de

isolamento social, progenitores frequentemente idosos e sem capacidade para
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atender as necessidades dos seus fithos, 0 que aumenta a urgéncia de uma

solugéo.

Por outro lado, existe um grande numero dos alunos com perturbagdes do
espetro de autismo, nas varias unidades de ensino estruturado, assim como
alunos a frequentar unidades de multideficiéncia, e outros com necessidades
educativas especiais de carater permanente e incapacidades acentuadas, que
dificilmente poderdo ser encaminhados para formacédo profissional e inser¢éo

laboral, dada a gravidade dos quadros apresentados.

Donde se conclui a grande probabilidade de um ainda maior aumento da lista

de espera dos candidatos a CAO.

Houve, assim, a preocupacgdo de aprofundar propostas para criagdo de um
CAARPD e/ou de um 2° CAQ, para possibilitar o encaminhamento dos varios
casos, de acordo com as suas potencialidades, numa perspetiva de

reabilitagéo, de potenciar a autonomia e a insergdo na comunidade.

Mencionamos que a capacidade maxima das instalagfes - edificio sede, e do
CAQ, foi atingida, pelo que, para dar seguimento a futuros projetos teremos
que recorrer a outras instalagtes, tendo sido refletida a articulagdo com a
autarquia, e a eventual cedéncia de equipamentos devolutos, mesmo que para

utilizagéo temporaria.

Contudo, a procura de solugdes manteve-se até ao final do ano, pretendendo-

se dar continuidade e encontrar novas respostas em 2018.

EQUIPAMENTO, MATERIAL TECNICO E PEDAGOGICO

Salientamos a aquisicdo de equipamenio para o gabinete de fisioterapia, a saber:
¢ Aparelho combinado de correntes e ultrassom;
o Hidrocolater — aparelho de calores himidos;

e Aparelho de pressoterapia.

Foi ainda adquirido outro equipamento relevante, relacionado com o0s projetos

“Mob.com” e "“Mexer para viver melhor”.

No sentido de uma boa higiene e condi¢gbes saudaveis das instalagbes, foram

adguiridos 6 armarios para arrumacéo de material de limpeza dos ateliés.
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Deu-se continuidade ao plano de formagéo, para atualizagdo de conhecimentos
profissionais e aquisicdo de novas competéncias pelos colaboradores, no
sentido de uma intervencgao eficaz e boas praticas, da reabilitacio e da
qualidade de vida dos utentes e suas familias, e também com o cobjetivo de
manter boas condi¢des de higiene das instalagdes e prevengao da salde dos

utentes, familias e colaboradores.

Foram efetuadas, em 2017, na instituicao, as seguintes agdes de formacgao:

e Acao 1: “Deficiéncia, inclusdo e direitos humanos”
Data: 1 de fevereiro de 2017
l.ocal: Auditorio dos Pagos do Concelho
Duragéo: 16h as 19 horas
Formadores: psicologas Dr.? [sabel Felgueiras e Prof? Dr.?
Julia Serpa Pimentel

+ Acdo 2: “Novas tecnologias: software de apoio a comunicagédo parte Il -

Grid e Boardmaker*”
Data: 23 de fevereiro de 2017
Local: APECI
Duragéo: 9h as 13 horas
Formadores: Eng.? Sara {Anditec)

e« Agao 3: “Projeto Mob.Com*
Datas: 27 de julho de 2017 - 2 sessbes - 2 grupos
22 de setembro de 2017 - 1 sessdo ~ 1 grupo
Formadores: terapeutas da fala Catarina Sabino, terapeuta
ocupacional Anabela Cruz e técnico de gestdo informatica
Carlos Luis

e Acao 4: "Novas tecnologias no apoio a deficiencia — avaliacéo e
intervengdo na mobilidade e comunicagao”
Data: 11 de outubro de 2017
Local: Auditério dos Pagos do Concelho
Formadores: ferapeutas da fala Anabela Teodoro, Susana
Ferreira e Catarina Sabino, terapeutas ocupacionais Anabela
Cruz, Claudia Gomes e Lina Jodo Malhado, psicologa

Margarida Velasco e técnico de gestao informatica Carlos Luis

APEC! Documento ndo controlade apéds impresséo Péag. 22 de 53 J




ﬁ RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS
iz 2017

e Acgdo 5: “Nogao de microbiclogia e boas praticas”
Data: 28 de novembro de 2017
Local: APECI
Duragao: 2 horas e 30 minutos
Formadores: CONTROLVET
¢ Acgdo 6: Alimentagéo saudavel e vacinagao
Data: 28 de novembro de 2017
Local: APECI
Duracéo: 2 horas
Formadores: Centro de Satde de Torres Vedras — servico de
enfermagem
¢ Acdo 7: AlteracBes do neurodesenvolvimento
Data: 16 de dezembro de 2017
Local: Auditorio do Centro de Educagao Ambiental
Durag&o: 3 horas
Formadores: Dr. Frederico Duque, neuropediatra do Hospital

Pediatrico de Coimbra

A instituicdo dispensou, ainda, dias de trabatho, a varios colaboradores, para

poderem participar, individualmente, em formacgées profissionais especificas.

PROJETOS
Auto-representag¢ao

Realizaram-se diversas acdes de sensibilizagao (7 agdes), com os utentes do
grupo de Auto-representantes, orientados pela psicéloga Margarida Velasco,
psicopedagoga Tania Vital e psicopedagogo Miguel Vital.

A partir de outubro de 2017, as mesmas a¢bes foram realizadas com
orientagdo do psicologo Mario Rui Hipdlito e da psicopedagoga Ténia Vital.
Projeto “Mexer para viver melhor ”

Este projeto visou combater um envelhecimento precoce, proporcionando
melhorias ao nivel da saude, controle de peso, mobilidade, capacidade

respiratéria e sensagdes de bem-estar, sendo cofinanciado pelo programa de
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financiamento a projetos pelo Instituto Nacional de Reabilitagao, 1.P., no valor
de 4.038,18€.

No ambito do projeto, foi adquirido diverso equipamento de cardiofitness e
tambeém audiovisual para motiva¢éo dos participantes.

Registaram-se boas evolugbes, nomeadamente ao nivel da mobilidade,

coordenagio global, equilibrio e resisténcia fisica dos participantes.

Terminado o projeto, os utentes continuaram a usufruir deste equipamento e

atividades.

Projeto “Em maré de férias II”

O projeto “Em maré de férias II" consistiu na realizacdo de uma colénia de
férias aberta no campo e praia, que este ano abrangeu 75 utenies (criancas,
jovens e adulios) do CAQO e do SED desta instituicdo, sendo cofinanciado pelo
programa de financiamento a projetos pelo Instituto Nacional de Reabilitagdo,

[.P., no valor de 2.577,32€.

Todos os participantes beneficiaram de uma semana de atividades
psicomotoras, lidicas e outras relacionadas com a praia ou campo. Para além
do contacto com a natureza, utilizacdo de espacos e equipamentos plblicos, o
projeto permitiu aos participantes um convivio direto com a comunidade.

Com este projeto pretendeu-se coniribuir para o bem-estar e qualidade de vida

dos utentes desta instituicdo, proporcionar-lhes novos contextos e estimulos e

favorecer a sua socializagao e inser¢do na comunidade.

Inserido nas atividades do projeto, os utentes tiveram uma participa¢éo ativa no

Festival Internacional de Desportos de Ondas - Santa Cruz Ocean Spirit.

O projeto/colonia decorreu ao longo de 4 semanas, de 26 de junho a 21 de
julho de 2017, em Penafirme - Pinhal do Colégio e na Praia de Santa Cruz.
Projeto “Mais familia”

Com este projeto pretendeu-se ir ao encontro das necessidades das familias,

promover a sua qualidade de vida, a participacdo na comunidade, combater o
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isolamento social, reforgar a comunicagdo familia/instituicio e promover a
capacitaggo dos cuidadores, sendo cofinanciado pelo programa de
financiamento a projetos pelo Instituto Nacional de Reabilitacdo, I.P., no valor
de 1.455,76¢€.

As ac¢des do projeto incluiram trés sessdes de carater lGdico-terapéutico, sendo
elas: ginastica postural, atividades de expressao plastica e culinaria; uma visita
de carater cultural e recreativo; duas sessdes de informacao/formagdo sobre

vacinag¢ao e alimentag¢fo saudavel, e alteragdes do neurodesenvolvimento.

Na analise dos resultados do projeto as familias evidenciaram grande
satisfacdo, o desejo de futuros projetos similares e observou-se um reforgo dos
lagos das familias com a equipa da APECI.

Projeto “Uma musica para mim que soa dentro de mim” — musicoterapia

O projeto «Uma masica para mim que soa dentro de mim» trata-se de uma
iniciativa musicoterapéutica, tendo em conta os inumeros beneficios da musica,
nomeadamente de estimulagdo neurologica/cognitiva e favorecimento da

comunicacéo e interacao.

Este projeto esta direcionado para utentes com acentuadas incapacidades na
comunicagao autonomia e é desenvolvido na sala com equipamento snoezelen
- sala de estimulag&o multissensorial, com um ambiente também propiciador de

calma e bem-estar.

O projeto é um prolongamento que provém de anos anteriores, com o apoeio da
Cémara Municipal de Torres Vedras, tendo abrangido, em 2017, 26
participantes do CAQ, do SED e dois alunos do CRI.

Projeto de comemoracdo do “Dia internacional da pessoa com
deficiéncia”
Para comemorar o referido dia, a APECI desenvolveu varias atividades,

nomeadamente:

e Um jantar solidario, no pavilhdo muitiusos, sendo o jantar acompanhado
por musica ao vivo. No jantar estiveram presentes cerca de 500
pessoas, salientando-se a comparéncia da Vereadora do Pelouro de

Desenvolvimento Social Dr.2 Ana Umbelino, tendo igualmente
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proporcichado um bom convivio com as familias, colaboradores atuais e

antigos da APECI. De mencionar, ainda, a participagdo voluntaria da

Escola de Penafirme, com um numeroso grupo de alunos que de forma

muito competente, serviram o jantar,

¢ A APECI esteve aberta a comunidade, tendo recebido a visita da Escola

de Dois Portos e, por ser também o dia do voluntario, permaneceu

aberta a noite, sendo incluida no percurso da corrida Night Run;

o Um grupo de utenties da APECI deslocou-se pela cidade, numa visita

que foi filmada, e em que, previsivelmente, se depararam com varios

obstaculos. A gravagdo em filme servira para posterior reflexéo e

intervengdes, no sentido de serem ultrapassados os mesmos obstaculos

e tornar a cidade mais acessivel.

MAPA DE ATIVIDADES SOCIOGULTURAIS DESENVOLVIDAS EM 2017

Atividade:

Descrigao:

Local:

Calendario:

Ténis adaptado

Envolve a realizagao deste desporio ao longo do
ano, nas instalagbes do cdube.

Clube de Ténis de
Torres Vedras

Ao longe do ano

Torneio de golfe do

Colaboracéo, com a execucdo dos prémios a

Clube dos oy L Vérios locais Ao longoe do ane
Economistas atribuir aos participantes,
Projeto “Mob.Com” Projeto Mob.Com sobre mobilidade e APECI até final de novembro

comunicagao, financiado pela EDP.

de 2017

Servigo educativo
da CMTV

"E no fim nés comemos a lua".

Fabrica das Histdrias

03 de janeiro de 2017

Auto-representagdo

Actes de sensibilizagdo do grupo de auto-
representantes da APECI nas escolas.

Escola Sec. Henriques
Nogueira

10 de janeiro de 2017

Servigo educative
da CMTV

“No tempo das vindimas®, pega de teatro
representada pela Area Sénior.

APECI

13 de janeiro de 2017

Auto-representacio

Acbes de sensibilizagdo do grupo de auto-
representantes da ARPECI nas escolas.

EB1 Matacies

17 de janeiro de 2017

Auto-representagéo

AcBes de sensibilizagdo do grupo de auto-
representantes da APECI nas escolas.

EB1 Ereira

24 de janeiro de 2017

Esgrima

Experimentagéo.

Fisica

26 de janeiro de 2017

Servigo educativo
da CMTV

“Projeto Novas Invasdes”.

Museu Municipal

08 de fevereiro de
2017
5 de abril de 2017
07 de junho de 2017

Servigo educativo

“No tempo dos pregBes’, peca de teatro

APECI

13 de fevereiro de

da CMTV representada pela Area Sénior. 2017

§ - |AcOes de sensibilizagdo do grupo de auto- . 14 de fevereiro de
Auto-representagao representantes da APECI nas escolas. EB1 Maxial 2017

Carnaval Participacdo no corso de carnaval, Torres Vedras 24 de ?&e ;elro de
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Atividade: Descrigdo: Local: Calendario:
Servigo educative |w~ ;. " - .
da CMTV O incrivel cavalo azul”. Fabrica das Histérias | 07 de marg¢o de 2017
Servigo educativos “Mistério do tesouro perdido” Museu Municipal 07 de margo de 2017
da CMTV )
Boccia Enconiros inter-centros de Boccia. Oeiras 16 de mar¢o de 2017
Rastreio de saude | farmacia Garcia Alves fez o rastreio da APECI 16 de margo de 2017

glicémia, a utentes e colaboradores interessados.

Cooperativa de

. Exposig8o "Vigjarmos juntos”, para apresentacio A 21/03/2017 a
Exposicdo . Comunicacdo e
“Viajarmos juntos” Sg téi%alhos realizados pelo Pedro Bento, utente Cultura de Torres 15 /04/2017.
’ Vedras
Dia da arvore Comemoragao do dia da rvore. APECI 21 de margo de 2017
Pascoa gzgsozos ovos —jogo alusivo a Pascoa e haile da APECI Abril de 2017
No ambito do més da salde, demonstragio de
Abril, més da salGde |step adaptado, na visita da Associagdo da APECI 17 de Abril 2017
Carvoeira 4 APECI.
Dia aberto a comunidade- fendo sido recebida a
Abril, més da satlde | visita de duas escolas - EB1 de Ereira e EB1 de APECI 20 de abril de 2017

Maxial.

16¢ Torneic de

Encontro inter-centros de natagdo da APERCIM.

Venda do Pinheiro

27 de abril de 2017

natagéo
Pirilampo méagico |Participago na campanha do pirilampo mégico. Torres Vedras Maio de 2017
Auto-representagéo Agdes de sensbilzagdo do grupo de auto- EB1 da Aldeia Grande | 16 de maio de 2017

representacdo da APECI nas escolas.

Jogos da primavera

Encontro inter-centros com diversas atividades.

Lishoa

18 de maio de 2017

Servigo educativo
da CMTV

Oficina criativa "Que exposicéo é esta”.

Galeria Municipal

18 de maio de 2017

Projeto “Corpo de

Espetdculo musical de danga inclusiva "Onde
esta a magia" em parceria com a Escola de

Teatro-Cine de Torres

27 e 28 de maio de

danga danga de saldo da Tuna Comercial. Vedras 2017
Jogos sem . . . . .
frontelras Encontro inter-centros com diversas atividades. AFID - Lishoa 31 de maio de 2017

Projeto “Corpo de

Espetaculo “Instados a Pensar’, de danga
inclusiva contemporénea, em parceria com a

Teatro- Cine de Torres

17 de junho de 2017

Danga” Escola de Danga Contemporanea da Associagdo Vedras
ILU e alunos da Performact.
Atividades socioculturais com as familias
g {passeioc ao QOceandrio; ginastica postural e . .
Pr%z:gmg?'s lanche saudavel; expressdo plastica; aula de Varios locais 20 de éigg?nitrizo de
culindria; sessdo de informagdo/ formagédo |;
sessdo de informagaof formagéo I}
Tuna da APEC] | Atuacdo naigreja da Graga. Torres Vedras 25 de junho de 2017

Motards solidarios

Aniversario "Motards solidarios 100%",

Torres Vedras

15 de julho de 2017

Desporto ao ar livre

Encontro inter-centros com diversas atividades.

Mafra

11 de julho de 2017

APECI
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Atividade: Descrigao: Local: Calendario:
Desporto ao ar livre | Encontro inter-centros com diversas atividades. Mafra 12 de julho de 2017
Ocean Spirit Participagdo no Ocean Spirit com surf adaptado. Santa Cruz 19 de julho de 2017
Servigos educativos | . . . " e - .
da CMTV O ar esta cheio de vozes". Fabrica das Histérias | 25 de julho de 2017
- s C : i Ei ) 26/06/2017 a
Colénias de férias | Projeto “Em maré de férias iI" — praia e campo. Santa Cruz 21/07/2017
Festa de final de Ativi s .
ano fividades para os utentes e suas familias. APECI 27 de jutho de 2017
Projeto de “ - : -
musicoterapia Uma musica para mim que soa dentro de mim”. APECI Setembro de 2017
- Concurso de arte e criatividade da Camara
Artes plasticas Municipal de Almada. Almada Setembro de 2017
Projeto "Mexer para | - Projeto “Mexer Para Viver Melhor” com o apoio APECH 01/09/2017 a
viver melhor do INR. 15/12/ 2017
Férum das Representagdo da instituicdo no forum das Expotorres 15, 16 e 17 setembro
Associagbes associagfes. Pavilhdo Multiuses de 2017

Projeto “Corpo de
danga”

Espetaculo “Instados a pensar’, de danga
inclusiva contemporanea, em parceria com a
escola de danga contemporénea da associagdo
LU e alunos da Performac, integrado no “Largo
ConVida".

Torres Vedras

16 de setembro de
2017

12° Peddy-paper

Encontro inter-centros de peddy-paper.

Lourinha

20 de setembro de

2017

Insurfin Encontro inter-centros de surf adaptado. Foz do Lizandro 02 de ggﬁt-j?bro de

24° Corta mato da . Pargue da Varzea 12 de outubro de
APECI Encontro inter-centros de corta-mato. Torres Vedras 2017

Auto-representacio

Acbes de sensibilizagio do grupo de auto-
representacio da APECI nas escolas.

Escola Basica Serra da
Vila

17 outubro 2107

Artes plasticas

Participaggo nas oficinas artisticas do seminario
de arte inclusiva "Arte ac centro”, organizado pelo
museu de Torres Vedras.

Pacos do Concelho

24 & 25 de outubro
2017

Halloween

Baile do dia das bruxas.

APECI

31 de outubro de

2017
Dia de S. Martinho | Magusto da APECL. APECI Novembro de 2017
Ténis adaptado | Encontro inter-centros de ténis, Lisboa Novembro de 2017

Auto-representacdo

Acdes de sensibilizaggo do grupo de auto-
representagdo da APEC! nas escolas.

CE Dois Portos

14 de novembro de
2017

Dia internacional da
cidade educadora

Participagdo na realizagdo de um grande painel
de azulejos para comemoragdo dia internacional

Atrio da Camara
Municipal de Torres

30 de novembro de
2017

da cidade educadora Vedras
Dia internacional da | Comemoragio do “Dia internacional da pessoa
pessoa com com deficiéncia”, com a realizagdo de um jantar Tiﬁggt\?;ﬁ;s 02 de d%‘?;n bro de
deficiéncia solidario acompanhado de misica ao vivo.
Dia internacional da | Integrado  nas  comemoragfes do “Dia
pessoa com internacional da pessoa com deficiéncia” e por|Instalagbes da sede da| 6 de dezembro de
deficténcia e ser também o dia do voluntario, a APECI abre & APECI 2017

dia do voluntario

noite, fazendo parte da Night Run.

APECI
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Atividade: Descrigdo: Lecal: Calendario:

Integrado nas comemoragdes do  “Dia
Dia internacional da |internacional da pessoa com deficiéncla”, a
pessoa com APEC] esteve aberta a comunidade, mais APECI ~ sede
deficiéncia propriamente 2 visita de escolas, tendo recebido
a visita da escola de Dois Portos.

6 de dezembro de
2017

Integrado nas comemoragbes do  “Dia
internacional da pessoa com deficiéncia”, os

Dia internacional da utentes da APECI| deslocaram-se pela cidade,

7 de dezembro de

p;:f?;g:ggl numa visita que foi filmada, & em que se Torres Vedras - cidade 2017
depararam com varios obstaculos. A gravagdoc
em filme serviu para posterior reflexdo.
Natal Festa de Natal da APECI. APECI Dezembro de 2017

7.1.5 — INFORMACOES COMPLEMENTARES DA AEO

¢ Prosseguiu-se o trabalho desenvolvido para promocdo da qualidade de
vida dos utentes e suas familias, ao nivel psicossocial;

¢ Por se terem verificado algumas situagdes de infe¢do respiratdria e
suspeita de pneumonia, solicitamos a intervengdo da Delegagéo de
Saude, tendo-se realizado uma visita as instalagbes, por uma equipe de
medicos. Na sequéncia desta, foi-nos informado, oralmente, que os
casos ocorridos ndo tinham a ver com as instalagdes e equipamentos da
APECI, mas sim com contagios pessoa a pessoa;

¢ Foi prestado apoio para a aquisi¢do de ajudas técnicas, nomeadamente
trés cadeiras, duas das quais eléfricas, e ainda uma grua de
transferéncia, elétrica, para o domicilio do utente;

o Foi desenvolvido o projeto “Mob.Com®, com financiamento da Fundagéo
EDP, para apoio a mobilidade e comunicagdo, durante o ano de 2017,
até ao final de novembro. Neste ambito, foi inaugurado o espago
“Mob.Com”, a que se associou um logotipo préprio, salientando-se que
foram ultrapassados os objetivos a que nos propusemos, no ndmero de
casos avaliados e no nimero de casos com acompanhamento e no
numero de cuidadores envolvidos. Foi efetuada divulgagdo do projeto,
junto dos agrupamentos de escolas e outros servigos e entidades da
comunidade e realizada uma agéo publica, nos Pagos do Concelho,

sobre o funcionamento, objetivos e apresentacdo de resultados do
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"Mob.Com”. Neste projeto foram abrangidos utentes do CAO, do SED,
alunos do ensino regular, no &mbito da ELI e CRI e alguns utentes do
Servico Nacional de Saude;

e Efetuou-se o encaminhamento de criangas e jovens para servicos de
saude ou outros, no sentido de complementar a nossa infervengao,
assim como o acompanhamento de alguns alunos e utentes, quando
necessario, em consultas médicas;

e Articulou-se permanentemente com o Centro de Salde de Torres
Vedras e esporadicamente com centros de outros concelhos;

¢« Manteve-se a estreita cooperagdo com o psiquiatra Dr. Luciano

Marmelada, para observacgido e acompanhamento de alguns Utentes.

¢« No ambito da articulagiio com os planos de acdo do CRI, alunos com
necessidades educativas especiais de caracter permanente do ensino
regular, frequentaram semanalmente ateliés do CAO e a sala shoezelen,
para a realizagdo de atividades terapéuticas e outras atividades

constantes dos seus PIT;

e Articulacdo com a FP na realizag&o de atividades/eventos, exposigdes e
venda de trabalhos;

e Articulagdo com vdrios parceiros locais no ambito da salde, educagéo e
Seguranga Social — Centro de Salde, Nicleo da Seguranca Social de
Torres Vedras, agrupamentos de Escolas e Camara Municipal, incluindo
Teatro-cine, Museu Municipal Leonel Trindade, Casa das Histdrias
Jaime Umbelino € Centro Ambiental,

e Colaboragdo regular com o Clube de Tenis de Torres Vedras para a
pratica deste desporto, em modalidade adaptada;

o Deu-se continuidade a pratica de equitagdo com fins terapéuticos, com
utentes que frequentam nomeadamente o CAO e a IPl, através da
realizacdo de parceria e colaboragao regular com o Centro Hipico Miguel
Athayde.
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ESTAGIOS, PROJETOS PEDAGOGICOS E TERAPEUTICQS

e Realizacdo de estédgio para formagio pratica em contexto laboral, de
uma aluna da ESCO, do Curso Profissional de Técnico Auxiliar Salde,
da Escola Profissional de Penafirme;

e Realizacdo de estagio, durante 0 més de novembro, de aluna do Curso
Profissional de Técnico Auxiliar Salde, da Escola Profissional de
Penafirme;

o Realizagdo de estagio, de aluna do Curso de Intervengdo em Espacgos
Educativos, do Instituto Politécnico de Leiria, de 20 de fevereiro a
setembro de 2017;

o Realizag8o de dois estagios de observagéo, de 27 a 28 de dezembro, de
duas alunas do Externato de Penafirme, integrados em disciplina de
orientagdo vocacional;

» Realizagdo de dois estagios de auxiliar de fisioterapia, de alunas do
Centro de Formacao Profissional SA Formagao;

e Realizaram-se, ainda, visitas guiadas, 0 que contribuiu para dar mais
visibilidade ao trabalho desenvolvido na APECI, sensibilizar para a

diferenga e aproximar-nos da comunidade.

Iniciaram-se dois novos projetos de voluntariado:

o Projeto de fisioterapia, nomeadamente para proporcionar um
envelhecimento saudavel, controlar a obesidade, melhorar a mobilidade
e controle postural, potenciando os beneficios do novo espago “Mexer
para viver melhor”, possibilitando a utilizagdo deste equipamento num
horario mais alargado e com maior nimero de utentes;

e Projeto visando a estimulagdo sensorial e atividades de expresséo
plastica, orientado por uma educadora;

e Projeto direcionado para o ensino da leitura-escrita.
Deu-se continuidade a outros projetos de voluntatiado anteriores:

» Realizagdo de atividades de artes plasticas, orientadas por artista

plastica;
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e Colaboracio de pessoa especializada na ajuda a prestac¢@o de cuidados
na alimentaczo;
e Participagdo especifica no acompanhamento de utentes mais

dependentes na saida das salas e entrada nas carrinhas.

7.2 — CENTRO DE FORMAGAO E INTEGRAGAO PROFISSIONAL | FP

A area FP da APECI continua a desenvolver agdes de formacgao cujo projeto &
presentemente cofinanciado pelo Programa Operacional Inclusdo Social e
Emprego (PO [SE), Portugal 2020 e Unido Europeia atraves do Fundo Social
Europeu.

Desde abril de 2016 que os projetos podem ter uma abrangéncia maxima de 36
meses. Deste modo, a primeira candidatura teve inicio em abril de 2016 com
data limite de 31 de dezembro de 2018. No sentido de podermos dar
continuidade aos cursos foi elaborada nova candidatura em agosto da qual
ainda ndo temos aprovagdo. S6 com este novo projeto & que foi possivel
admitir formandos em outubro e dezembro de 2017 sendo que a partir dessa

altura ficamos a funcionar com dois projetos.

Mais uma vez, o financiamento da nova operagdce, ainda naoc aprovada,
representa um esforgo significativo para a instituicdo € uma permanente

preocupagdo para a sua Diregdo.
Maniemos em funcionamento os seguintes cursos:

o Assistente familiar e apoio a comunidade;
¢ Assistente administrativo;

o Hotelaria e restauracgao;

e QOperador agricola;

e Operador de jardinagem.

Durante o ano de 2017 recebemos 74 solicitagbes de candidatos aos varios
cursos que ministramos. Destas inscricbes resultaram 56 reunides de
entrevista e avaliacdo sendo que s6 41 iniciaram formacgdo. Para além destes
transitaram de ano mais 51 formandos. Ao longo do ano, foram assim apoiados
92 formandos no total e a taxa de desisténcias foi cerca de 15%. Dos 21

formandos que deveriam concluir a Formag&o pratica em contexto de trabalho
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em 2017, 4 desistiram e a taxa de integracdo foi de cerca de 70%,

maioritariamente com Contratos de emprego e inser¢éo (CEl+).

Para o bom desenvolvimento da formagdo contribuiram as agdes

desenvolvidas em articulacao com 0s nossos parceiros.

Do trabatho em parceria com a Camara Municipal de Torres Vedras,
destacamos:

e A articulacdo com a Rede local de educagdo e formacdo, enquanto
orgao consultivo do municipio e das instituigbes publicas e privadas
envolvidas no processo de educacdo e formagéo, com a divulgagdo da
nossa oferta formativa no “portal da educagdo” e ainda com a
participaggo na 3? edigdo do “Agora escolhe!” - mostra de oferta
formativa e orientagdo vocacional;

e A colaboracdo da Unidade de apoio a formagdo de emprego e
qualificagdo com acgdes de formacdo para os formandos com o tema
“Técnicas de procura de emprego” efou outras de acordo com as
necessidades identificadas”;

e Com a colaboragdo do Servico municipal de protecao civil foi realizada
uma sessdo subordinada ao tema “A protegdo civil vai a escola”
destacando-se como objetivos o0 de informar sobre os vérios riscos e
perigos (acidentes, catasirofes naturais, etc.) e educar para a prevencgao
e minimizag&o de riscos;

e A participagdo no programa “+ saude” que assenta no principio da
promocgdc de habitos e estilos de vida saudaveis na comunidade
escolar, integrando diversas ac¢des das quais somos parceiros. Assim,
os formandos puderam usufruir de algumas das sessdes informativas
do programa, nomeadamente um teatro debate subordinado ao tema
‘nem muito simples nem demasiado complicado”, num workshop e
showcooking de culinaria saudavel. Por outro lado foi-nos solicitada a
dinamizag¢do de um workshop por més em diferentes jardins-de-infdncia
e escolas de ensino basico com confecdo e degustagdo das nossas
bolachas de aveia e tambéem na Greenfest, considerado o maior evento
de sustentabilidade do pais, onde as criangas e o publico em geral
participaram ativamente com os nossos formandos;
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e Desta articulagdo resultou também a nossa participagdo na feira rural
numa ac¢ao conjunta de divulgagdo e aproximagdo da FP com a

comunidade local.

Recebemos também o convite da Camara Municipal de Mafra para participar
na Feira das profissdes no ambito do projeto Jornadas da juventude 2017. Este
evento teve por objetivo a promogdo e divulgagao dos cursos proporcionando,
dessa forma, aos jovens e ao publico em geral, um melhor conhecimento da
oferta escolar e profissional. A nossa participagédo no mesmo foi mediada pelos
formandos, subordinada ao tema “a histéria da abdbora”, distribuiram-se flyers
com informag&c dos cursos, pequenas plantas de abobora e também tostas

com doce.

A nossa tecnica de servigo social deslocou-se com alguns formandos a varias
escolas dos concelhos do nosso ambito de intervengdo, nomeadamente em
Torres Vedras, Sobral de Monte Agrago, Cadaval e Alenquer. Os concelhos da
Lourinhd e Mafra também fazem parte deste grupo mas optaram por participar
no “dia aberto” do centro, declinando a nossa ida as escolas. Com o duplo
objetivo de divulgacdo da nossa oferta formativa e de prestar testemunho da
realidade da formacdo que ministramos, foi passado o nosso filme a
professores e potenciais candidatos e dada a oportunidade aos mesmos de
esclarecer duvidas.

O centro esta em permanente articulagdo com o Centro de emprego de Torres
Vedras sendo através deste que todos formandos do nosso concelho sdo
encaminhados para Informacao, avaliag@o e orientagdo para a qualificagéo e o
emprego {IAOQUE), pelo seu centro de recursos sem o qual nao podem ser
abrangidos pela nossa tipologia de operagdo. Desta articulagdo resultou
também a concretizagdo de uma sessao de informacéo para desempregados ai
inscritos com o objetivo de divulgar a nossa modalidade de formagédo e
favorecer a consciencializac@o de que através da formacdo que ministramos
pedem aumentar a sua qualificagao efou reforgar competéncias visando a sua
inclusao social e profissional.

Sa0 também parceiros:

e O Centro de Saude de Torres Vedras - Unidade de cuidados na

comunidade, ligado ao projeto Educagdo sexual em meio escolar que
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fez deslocar ao centro os seus técnicos (enfermeiros) que dinamizaram
varias sessdes subordinadas ao tema com 0s nossos formandos;

e Afravés da parceria com a farmacia Garcia Alves foi dinamizado um
rastreio a glicémia e a tensédo arterial de formandos e colaboradores;

e A GNR atraves da secgdo de programas especiais "Escola segura” na
realizag@o de agbes sensibilizagdo e no apoio em algumas ocorréncias;

o O “Centro internet segura” com a disponibilizacdo de flyers e cartazes
informativos;

o A ASOT no ambito de atendimento clinico em salde oral dagqueles que
mediante prova se enquadrem no estatuto de carenciado;

e A Sociedade gestora de residuos de pilhas e acumuladores na
campanha “Ecopilhas —~ pilhdo vai a escola”. Através desta campanha e
ao fazer a recolha seletiva, neste caso de pilhas e baterias, trabalharam-
se objetivos relacionados com a necessidade de preservagédo ambiental
e ainda se receberam prémios. Ao longo do ano letivo foram recolhidos
mais de 2100 kg o que nos deu o 2° lugar do prémio de recolha absoluta
— 2 computadores portateis; o 1° lugar de recolha per capita — mais trés
computadores. Todos os quilos de pilhas entregues sdo também
converiidos em pontos e os pontos obtidos trocados por prémios. Assim,
recebemos ainda uma playstation 4, uma televisdo, uma bola de futebol

e seis jogos pedagdgicos.

Ao longo do ano dinamizaram-se também oufras agdes, destacando-se as
seguintes:

e Na continuidade do estagio curricular iniciado em 2016, a estagiaria de
psicologia, no ambito do seu projeto de estagio, dinamizou em conjunto
com a psicologa do centro varias intervengtes de grupo destinadas a
promogdo de competéncias e prevengdo de comportamentos de risco
com formandos dos varios cursos;

e A terceira edicdo do concurso de fotografia com o tema “Sentir o
momento”. Ao promover agdes que possibiltem o desenvolvimento de
competéncias potenciadoras da plena inclusdo e fundamental que a
estrutura curricular seja geradora de exigéncias mas também de
oportunidades;
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e No dia 21 de margo comemoramos o Dia da arvore com a plantagéo de
varias arvores de fruto e foi efetuada uma caminhada pelas imediagdes
do centro com o objetivo de observar moinhos de vento e moinhos
eblicos;

o Foram feitas varias visitas de estudo relacionadas com especificidades
de cada curso por se considerar que para os formandos & imporiante
sair do centro e olhar outras realidades que sao depois interpretadas e
analisadas em contexto de formagao;

¢ No dia 4 de outubro fizemos uma também uma visita de estudo com
todos os formandos e colaboradores as grutas de Mira de Aire e ao
Mosteiro da Batalha com a colaboragdo da CMTV que nos disponibilizou
o transporte;

o Formagdo de colaboradores — 8 colaboradores da FP participaram numa
acdo de Formagdo continua de formadores com uma duragdo de 30

horas em harario pds laboral.

7.3 — AREADE LAR RESIDENCIAL | LAR

O LAR no ano de 2017 prestou apoio a 29 pessoas portadoras de deficiéncia
divididos pelas duas residéncias (lar das vivendas tem acordo para 20 utentes
e o lar dos apartamentos tem acordo para 9 utentes). Procuramos prestar o
maximo de apoio possivel aos residentes permanentes e suas familias e aos
utentes inseridos nas outras areas da instituicdo, através da estadia destes em
periodos temporarios, fins-de-semana e férias tendo por finalidade permitir

alguns periodos de descanso aos cuidadores desses jovens.

Quadro de distribuigdo dos utentes por faixas etarias e género com
referéncia a 31 de Dezembro de 2017

Faixas etarias Homens Mulheres
20-29 anos 2 2
30-39 anos 5 1
40-49 anos 6 6
50-60 anos 3 3
60-61 anos 1
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Da anélise dos valores encontrados no quadro podemos concluir que a nivel de
residentes de ambos os sexos a predominancia de idades situa-se na faixa
etaria entre os 40 e os 49 anos. De realgar ainda que temos 6 utentes na faixa
etaria entre os 50 e 60 anos e um com 61 anos de idade, o que nos obriga a
pensar em estratégias e planeamento para que num futuro muito préximo seja
bem-sucedida a adapta¢do gradual a realidade do envelhecimento da pessoa

portadora de deficiéncia.

, . Parcialmente Grandes
Genero Autoncmos dependentes Dependentes Dependentes
Masculino 6 4 4
Feminino 0 3 2 7

A autonomia relativa de somente 3 dos utentes que compdem a populagdo
atendida leva-nos a concluir que as nossas estruturas residenciais possuem

um elevado numero de casos pesados.

A construgdo do novo lar residencial da APEC| é uma necessidade cada vez
mais premente. O aumenio de capacidade desta resposta social ird beneficiar
no imediato os nossos utentes de idade mais avangada que frequentam o CAO
da APECI, assim como os seus progenitores/familiares muito desgastados e
impedidos fisica e psicologicamente de lhes proporcionar a qualidade de vida

dentro dos parametros desejados por todos.

O quadro de pessoal que compde os dois espagos fisicos da APECI encontra-

se descrito no quadro abaixo:

_— . Auxiliar de
Diretor técnico Responf‘,avel? de Ajugantfas de Fisioterapeuta servigos
lar residencial agao direta A
gerais
1 2 18 1 1

E ponto assente que uma percentagem significativa das colaboradoras possuli
uma idade bastante avangada, algumas delas perto da idade da reforma. Este
fator, aliado ao elevado nimero de anos de trabalho pesado que tém nesta

area, leva a que sejam cada vez mais frequentes as auséncias por motivos de

APECI
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doencga. A estratégia adotada nas ultimas contratagdes tem passado por tentar
contratar elementos jovens com o objetivo de reforcar e fazer baixar a média de

idades das ajudantes de a¢ao direta.

E de salientar a situagdo de anormalidade que aconteceu nos meses de maio,
junho e julho em que, por uma conjugacéo de fatores, existiram periodos em
que estiveram simultaneamente ausentes do servigo sete ajudantes de agéo

direta.

Apesar destas auséncias ndo deve ficar sem registo o espirito de grupo e a
solidariedade que a equipa demonstrou, respondendo sempre com eficacia e

sentido de responsabilidade as necessidades dos nossos residentes.

Dado o nimero de anos que ambos os espacos fisicos ja possuem, foram alvo
de intervencbes pontuais de reparag¢do, tendo-se procedido igualmente a
reparagao/substituicdo de alguns equipamentos. Como em anos anteriores, o
LAR continuou a colaborar com os préstimos de motoristas, muitas vezes fora
do seu horario de trabalho, que colaboraram com o DT na execugdo de varias

reparagoes.

Durante o ano de 2017 continuamos a adquirir algum equipamento, tal como
camas articuladas com grades de protegdo, cadeires e cadeiras de banho,
sendo que neste momento, praticamente, todos os residentes com maior nivel

de dependéncia possuem este equipamento fundamental.

Foi e vai continuar a ser feita a sensibilizagdo das funcionarias para a
necessidade de cumprir com as regras do programa de higiene e seguranga
alimentar estabelecidas com a empresa Controlvet, sob a supervisdo dos

responsaveis.

Saude

Foi efetuado acompanhamento, aoc hospital, dos utentes a consultas e a

diversas situagtes de emergéncia.

Durante o ano de 2017 efetuaram-se 0s seguintes acompanhamentos em

consuitas de rotina, urgéncia ou realiza¢do de exames, anélises ou vacinaggo:
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. : Consultas em
Centro de Salde Hospital de we s - N
de Torres Vedras Torres Vedras HOSF_)ItaIS em Exames/Analises/Vacinacio
Lisboa
26 16 15 9

A parceria informal estabelecida com o Centro de Saude de Torres Vedras em
2014, através da Dra. Maria do Rosério Santos, tem-se assumido como uma
preciosa ajuda a nivel dos cuidados de satde da maioria dos nossos utentes,
permitindo com isto uma grande agilizac&o de processos. A nossa proximidade
e a grande flexibilidade no atendimento, bem como o empenho que a
profissional acima referida e a respetiva equipa tém demonstrado permitem, até
ao momento, prescindir de um médico contratado pela resposta social, o que

seria uma despesa acrescida, mas necessaria.

A nivel da consulta de psiquiatria, uma palavra de aprego ao Dr. Luciano
Carvalho, que continua a fazer deslocagbes periddicas a instituigdo para
observagdo e ajuste da medicacdo dos utentes de forma gratuita e que por

iniciativa prépria ha muitos anos colabora com a APECL.

Atividades com os residentes

A colaborac¢éo dos residentes em pequenas atividades domésticas diarias com
o infuito de manter competéncias ja adquiridas, promovendo deste modo a sua

autonomia continuou a ser estimulada.

Como demonstrado no quadro seguinte, tentamos proporcionar aos residentes
o maximo de atividades possiveis, fora dos horarios em que os mesmos estdo
no CAQ, sendo que nessa resposta tém uma maior diversidade de atividades,

pois as possibilidades e recursos durante a semana $ao muito maiores.

Atividades socioculturais desenvolvidas em 2017

o . Entidades
Més Local Atividade envolvidas
1 de janeiro Lar residencial Almogo de ano novo APECI
o Camara Municipal o
6 de janeiro Torres Vedras Cantar as janeiras APECI
. APECI/ Grupo de
21 de janeiro Lar residencial Athldad{_as com grupo de escuteiros da
escuteiros da Silveira .
Silveira
2 de fevereiro “Quinta-feira Solidaria” Recolha de alimentos Jumbo de Torres
Vedras
14 de fevereiro Arena Shopping Ida ao cinema APEC!
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Més Local Atividade E"tida.des
envolvidas
. Teatro-cine de T.
15 de fevereiro Vedras Ida ao teatro APECI
24 de fevereiro Torres Vedras Corso escolar de carnaval APECIHCMTVD
26 de fevereiro Torres Vedras Desfile de carnaval APECI/CMTVD
28 de fevereiro Torres Vedras Desfile de carnaval APECI/CMTVD
18 de margo Parque da Varzea Passeioflazer APECH
- e APECI/Benemeérita
427 abri Lous3 Colonia de férias "0 far da APECI (D.
Teresa Sarmento)
15 de abril Lar residencial Pascoa -"Caga aos ovos” APECI
16 de abril Lar residencial Almogo de Pascoa APECI
26 de maio Expotorres Visita & Oeste infantil APECI/CMTVD
2 de junho Torres Vedras Feira rural APECI
8 de julho Pavilhdo Expotorres Feira de S&o Pedro APECI
29 de julho a 5 de - - APECI/Ordem de
agosto Fonte da Telha Coldnia de férias Malta
7 de agosto Praia de Porto Novo Ida & praia APECI
10 de agosto Praia da Ericeira Ida a praia APECI
16 de agosto Praia de Santa Cruz Ida a praia APECH
24 de agosto Maceira Passeio APECI
25 de Agosto Pinhal dos Casalinhos Passeio APECI
28 de agosto Termas do Vimeiro Passeio APECI
29 de agosto Montengrao Passeio ARECH
30 de agosto Varatojo Passeio APECI
31 de agosto Serra de Montejunto Passeio APECI
19 de setembro Teatro-cine TVD Espetaculo APEle_II_'\e;%tro-cme
_— Concerto de Tony
7 de outubro Pavilhao Expotorres Carreira APECI
14 de outubro Torres Vedras Desfile dos bombeiros de APECI
Torres Vedras
31 de outubro Lar residencial Festa de Halloween APECI
1 de novembro Torres Vedras Ida ao “Pao por Deus” APECI
11 de novembro Lar residencial Festa de Magusto APEC!
. \ Festa de Natal do Lar APECIH/Projeto
19 de dezembro Lar residencial Residencial Vanocas
24 de dezembro Lar Residencial Jantar de Natal do Lar APECH
residencial
. . Almogo de Natal do Lar
25 de dezembro Lar residencial residencial APECI
31 de dezembro Lar residencial Festa de Ang Novo APECI
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Desde o inicio de atividade desta resposta que os aniversarios dos utentes sdo
sempre comemorados com a finalidade de proporcionar um ambiente o mais
familiar possivel, objetivo bem definido que possuimos, estando presente no

espirito desta equipa tentar sempre melhorar.

Na quadra natalicia contamos mais uma vez com ¢ “Projeto da Vanocas” que

animaram e fizeram entrega de ofertas de Natal aos nossos utentes.
De salientar ainda algumas empresas que nos apoiaram ao longo do ano:

e Avibom, mensalmente;
¢ Sicasal e Constantinos, esporadicamente;
¢ Hipermercado Jumbo, com recolha de géneros na porta do

hipermercado e outras doagdes pontuais.

7.4 — AREA DE ADMINISTRAGAO E FINANGAS | AAF

A AAF, area de suporte a toda a instituicdo e de reporte a Diregao, é composta
pelo servigo financeiro e de contabilidade, pelos recursos humanos e pelo

servico de compras, com uma equipa funcional de 6 elementos.

Contamos ainda com a colaboragao do responsavel pelos transportes, Sérgio
Luis Silva, do responsavel informatico Carlos Serra Luis, com a colaboracéo
generosa do Dr. Jorge Gongalves Amaro, como ROC e com a colaboracéo de

natureza juridica, por avenga, do advogado Dr. Tiago Castanheira Marques.

Com a dedicagdo e esforgo de toda a equipa, foram concretizados e
melhorados os procedimentos dos seguintes obietivos programados para o ano
de 2017:

e Assegurar © cumprimenio dos compromissos com uientes,
colaboradores, fornecedores e publico em geral;

e Otimizar os recursos financeiros com um controlo eficaz na entrada e
saida de movimenios financeiros da instituicéo;

o Melhorar as praticas de controlo de execugéo orgamental, com analises

trimestrais e partilha de informacgéo com as restantes areas;
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o Prosseguir a codificagdo dos ativos fixos tangiveis adquiridos onerosa e
gratuitamente, assim como o acompanhamento associado a vida dos
mesmos, até ao seu abate;

¢ Dinamizar a comunicagio e articulagio com as restantes areas/servicos;

¢ Melhorar a codificagdo da correspondéncia expedida de modo a facilitar
a sua consulta;

e Alterar e elaborar impressos, definir novos procedimentos e melhorar os
existentes, ao nivel da gestdo da qualidade, por forma a sistematizar
algumas rotinas;

e Pesquisar recursos em software informatico que possibilite a melhoria

dos processos organizativos da area.

RECURSOS HUMANOS

N&o foi possivel a implementacéo de alguns objetivos tragados para o servico,

mas encontram-se em analise:

¢ Implementar o novo sistema de avaliagdo de desempenho, transversal a
toda a instituicao;

e Informatizar toda a informagdo contida nos processos individuais dos
colaboradores;

e Melhorar os processos de comunicagdo interna, criando os canais
proprios para manter os colaboradores informados sobre os aspetos

relevantes da instituigao.

Foi concretizado o objetivo de homenagear os colaboradores gue atingem

25 anos de servico e os que se reformaram. Este ano foram homenageados:
Com 25 anos de servigo:

e luciana Sofia Silva Esteves Serrano;
s Rosa Maria Caldeira Vitoria;

e Vasco Fonseca Rocha.

E de saida por reforma:

e Maria Odete Sousa Delgado.
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INVESTIMENTOS

As aquisicbes de bens de investimento realizadas no ano de 2017 totalizaram
21.990,17%€, distribuido entre equipamento basico e administrativo.

Por doagao:
¢ Um carro de banho com elevacgdo hidraulica, no valor de 1.701,60€,
do prémio atribuido pela Cruz Vermelha Portuguesa para o Lar
residencial, em 2016;
¢ Equipamento informatico, de comunicacgao, de autonomia e mobiliario,

no valor de 8.615,38€, no Ambito do programa EDP Solidaria, Projeto
Mob.Com.

O resuitado obtido com as campanhas e eventos de capta¢do de recursos foi:

e Pirilampo magico, no valor de 6.141,49€;

¢ Barrete azul, no valor de 470,00¢€;

e Agenda solidaria, no valor de 725,00€;

e Almogo solidario IPOC, no valor de 1.705,17€;

e Dia internacional da pessoa com deficiéncia, no valor de 4.881,06¢€;
e Espetaculos de danga, no valor de 2.462,00%€;

¢ Protocolo de atividade socialmente util, no valor de 800,00€;

o Colaboragdes de sucata, no valor de 214,20€.

Os donativos a exploracdo em dinheiro e em espécie totalizaram o valor de
41.003,21€. Registou-se um decréscimo no valor de 9.084,23€, em relagéo ao

anho anterior.

O valor recebido de consignagao de IRS foi de 9.933,85€. Registou-se um
decréscimo de 1.574,35€, em relagdo ao ano anterior.

PRINGCIPAIS BENEMERITOS

o Maria Teresa Sarmento;

e Azeol, SA;

¢ Fernando Sérgio da Silva Fonseca,;

e Associagdo D. Pedro V,

e Antonio Maria da Silva Ferreira Nunes;
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¢ Quinta de Santa Cruz — Atividades hoteleiras, L.da.;
» Ema Correia Angelo Rodrigues.

MANUTENGCAO DE EQUIPAMENTOS E INSTALACOES

Os gastos com a manuiengdo de equipamento e instalagbes, totalizaram
29.777,05€, distribuidos do seguinte modo:

e Reparagio de viaturas no valor de 14.774,87€;
e Repara¢ao de equipamento no valor de 10.310,82€;
e Obras diversas de conservagao e reparacdo das instalagées no valor de

4.691,36€. Destacam-se a mudanga da cobertura das varandas de 3
salas no edificio da sede.

7.5 — AREA DE GESTAO DA QUALIDADE | GQ

A Area GQ manteve os seus pressupostos, sempre numa perspetiva de
melhoria continua e credibilizacéo institucional. Com o apoio da Direcéo, esta
area desenvolveu um esforgo no envolvimento dos colaboradores, tendo
consciéncia que a elaboragao e implementagao de procedimentos tem de ser
realizada de forma gradual. A evolugdo qualitativa da APECI depende da
dedicagao de todos e pressupde um envolvimento constante dos DT's e RS’s

de cada area de atuagéo.

Deste maodo, relativamente aos compromissos tragados no plano de atividades

para 2017, destaca-se o cumprimento dos seguintes objetivos:

o Aplicacdo da “doutrina” de melhoria continua em servigos prestados na
APECI;

o Consulta de associagdes congéneres de sucesso com o intuito de
melhorar praticas e desenvolver novos projetos;

« Manutengdo e melhoramento do relacionamento com parceiros;

e Aplicagdo dos requisitos legais e normativos orientadores das respostas
sociais;

e Elaboragdo de procedimentos, processos e impressos em

areas/servicos;
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o Motivagdo dos colaboradores para responderem com eficiéncia aos
desafios institucionais adotados;

o (Gestdo e ftratamento das sugestdes/reclamacdbes e das nao
conformidades, analisando a informagdo e colocando em pratica os

procedimentos adotados.

Relativamente aos objetivos iragados para 2017 que ndo foi possivel

concretizar, destacam-se os seguintes pontos:

o Criacdo de ferramentas para medir os niveis de satisfagio dos utentes e
familiares/responsaveis com os servigos prestados;

o Definicdo de um plano de auditorias internas.

As razbes para a nao realizacdo dos pontos anteriores e a constante
necessidade de alteragdo da calendarizagdo previamente definida, estéo
diretamente relacionadas com a priorizacdo de outros processos dentro da

dinamica instifucional e das orientagtes diretivas.

A APECI continua a estar representada pelo DT GQ no CT 186, do Instituto
Portugués da Qualidade {comissao técnica no ambito das respostas sociais e
cuidados continuados integrados). Das diversas reunibes em que a APECI
esteve ativamente presente, destaca-se a participacdo na revisdo do
documento normativo 1WA 18 que é um enquadramento para a integracéo de
servigos comunitarios de salde e de apoio social ao longo da vida nas
sociedades envelhecidas.

Relativamente a comunicagdo da APECI, a GQ promoveu a divulgagdo da
informagdo interna e exferna, com o objetivo de difundir as atividades da
instituicdo e os seus servigos, propagando a interagdo entre colaboradores,
utentes, familiares/responsaveis e a comunidade em geral. Através do sitio e
do facebook institucional existiu um acompanhamento dindmico das diversas

iniciativas existentes, dos seus parceiros e da regulamentacéo exigivel.

.........

No ambito da implementagdo do processo de gestdo de
sugestdes/reclamacgdes e controlo de ndo conformidades, os resultados para o
ano de 2017 foram os seguintes:
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Tratamento de sugestdes/reclamacgoes
. Relagdo com a X .
Tipo Gluant. APECI Areafservigo Estado
0 s — —
Sugestdes
Total: 0
1 Colaborador AAF Concluido
1 Cliente AAF Concluido
1 Cliente STR Concluido
Reclamagfes i
¢ 1 Familiar/ AEO Concluido
responsavel
Familiar/ ,
1 responsavel STR Concluido
Totak 5
Tratamento de nao conformidades
. N.° de i : Agao
Tipo ordem Areal/Servigo Corretiva Estado
1 STR Sim Concluido
2 STR Nao Concluido
3 S5TR Sim Concluido
4 AAF Nio Concluido
NZo conformidades 5 AAF N&o Concluido
6 STR Sim Concluido
7 AEQ Nao Concluido
8 SLH Sim Concluido
Total: 8
EXEMPLOS DE AGOES DESENVOLVIDAS EM 2017
Are:asi Acdes a Desenvolver Objetivos Més
Servigos
Processo de gestéo de Aprovar, implementar, verificar e
GQ sugestbesireclamacies tratar as ocorréncias. Burante todo o aro
" . Aprovar, implementar, verificar e
GQ Controlo de ndo conformidades. iratar as oCoMAncias. Durante todo o ano
Reunides tematicas com membros da Organizagio
DIR Diregdo. institucional/qualidade. Durante todo o ano
Todas Reumoe§ com diretor_e $ lecnicos e Organizagdo dos servicos. Durante todo o ano
responsdveis de servicos
Todas Atendimento a colaboradores Organizagao de recursos. Durante todo ¢ ano
o C , inovagio e desenvolvimento
Todas Organizacéo e participagdo em projetos institucional. Durante todo 0 ano
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A re'asl Agoes a Desenvolver Objetivos Més
Servigos
Todas Apresentactes na comunidade BDivulgagéo institucional. Durante todo o ano
FP Mapa de registo horario de tarefas Elaborar impresso e aprovar. Janeiro
FP Boletim dizrio do veiculo Elaborar impresse e aprovar. Janeiro
AAF Carta normalizada !Elaborar instrugdo de trabalho e Janeiro
impresso.
= Elaborar procedimento e 3 . .
RH Recrutamento e seleggo impressos inerentes. Janeiro/fevereiro
RH Pedido de licenga sem vencimento Elaborar impresso e aprovar. Fevereiro
DIR Mapa de siglas de colaboradores E'laboragao © aprovagao de Fevereiro
siglas das varias areas.
- - Apoiar a Diregio na elaboragio .
DIR Relatério de atividades do documento. Fevereiro/margo
. . . Apoiar no rasireio dos utentes e
LAR e CAQ | Rastreio da farmacia Garcia Alves colaboradores da glicémia. Margo
. - Organizar a comunicagéo da .
GQ Consignacdo do IRS campanha. Marcgo e abril
LAR | Colonia de inverno Acompanhar os utentes do Lar 04 a 07 de abril
residencial a Lous3.
CAO | Dia aberto da APECI Preparar atividades para Abril
escolas.
DIR Mapa de siglas para a Diregao Elaborar e aprovar mapa. Abril
STR Comunicacio de anomalias/avarias Elaborar impresso e aprovar. Abril
Mapa de manuteng&@o mensal de . .
STR viaturas Elaborar impresso e aprovar. Abril
STR Manutengio de viaturas Elaborar impresso e aprovar Abril
STR Motoristas — registo de servigos Elaborar impresso e aprovar. Abril
GQ Ficha de acéo corretiva Elaborar impresso e aprovar. Maio
Plano de tratamento de ndo . .
GQ conformidades Elaborar impresso e aprovar. Maio
GQ Registo de ndo conformidade Elaborar impresso e aprovar. Maio
- . Elaborar e aprovar .
GQ Controlo de ndo conformidades procedimento. Maio
GQ Ficha de sugestio/reclamagao Elaborar impresso e aprovar. Maio
GQ Gestéo de sugestdesfreclamagdes Elaborar impresso e aprovar. Maio
Rever procedimento e elaborar
CAO Processo de candidatura 15 impressos associados ao Maio/junho
documento.
Rever procedimento e elaborar
LAR Processo de candidatura 13 impressos associados ao Maio/junho
documento.
RH Formagéo de colaboradores Elaborar o procedimento. Maio/junho
Participar na avaliagéo de
RH Avaliagdo de desempenho desempenho da AEQ e servigo Junhofjulho
de limpeza.
CRI Regulamento interno Elaborar e aprovar o Junho/jutho
regulamento.
GQ/CAO Colodnia de férias - INR Implementago de projeto. Junhofjulho
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Are:':ts! Acbes a Desenvolver Objetivos Més
Servigos
- . Rever os objetivos e sua
DIR Objetivos estratégicos da APECI aprovacio. Julho
. . Rever os conceitos e sua
DIR Vis&o, missdo e valores aprovagao. Julho
GQ/CAO | 2° Férum das associagdes Organizar evento. Setembro
CAO Processo de admissdo e acolhimento Rever impressos. Setermbro
Processo do plano de desenvolvimento .
CAQ individual Rever impressos. Setembro
Registo de atividades do plano de .
CAO desenvolvimento individual Elaborar impresso e aprovar. Setembro
IPI, CAQ e | Visita de acompanhamento técnico da Preparar e acompanhar a visita
! . . Qutubro
LAR Seguranga Social as 3 respostas sociais.
DIR Plano de atividades Apoiar a Direcgo na elaboragao QOutubro/novembro
do documento.
CAO Cidade educadora Representac@o da APECI. Novembro
Registo de servigos de manutencéo de .
ME]| instalagdes Elaborar impresso e aprovar. Novembro
GQ Manual de acolhimento Elaborar o manual. Novembro
GQ Cadigo de ética Elaborar o0 manual. Novembro
Manual de intervengio e prevengdo em
GQ situagbes de negligéncia, abuso e maus | Elaborar o manual. Novembro
tratos
IPl, CAO e i . Verificar relatérios das
LAR Reunido na Seguranga Social respostas sociais. Outubro
GQ Dia aberto & comunidade Preparag,:ao de atividades e da Dezembro
corrida night run.
GQ Calendarios anuais da APECI QOrganizar a campanha. Dezembro
__ . Elaborar procedimentos e 5
LAR Processo de admissdo e acolhimento Impressos. Dezembro

7.6 — AREA DE APOIO E SUPORTE |AAS

7.6.1 — SERVICO DE SEGURANCA ALIMENTAR/LIMPEZA E HIGIENE | SLH

O servico de sequranca alimentar continua a envidar esforgos no sentido de

ver cumpridas as exigéncias legais aplicaveis.

Para colmatar as necessidades, foi contratada a termo certo, em setembro de

2017, uma trabalhadora auxiliar para o servigo de refei¢des, higiene do espago

cozinha/refeitério e controlo do armazém de produtos alimentares.

Existiu ainda necessidade de substituicdo duma funcionaria, por se ter

magoado no desempenho das tarefas. Para evitar situacdes semelhantes foi

adquirida mais uma cuba da sopa, com o objetivo de se fazer o fransbordo
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diretamente para o banho-maria. Foi também efetuada uma formacdo em

novembro de 2017, sobre “ Nogdes de microbiologia e HACCP”.

Para melhoramento, sempre constante, da qualidade do servico, foram

adquiridas tigelas de sopa em inox, assim como talheres e facas de corte.

E de salientar, que houve necessidade de reparar com a cdmara de frio, assim

como a trituradora.

Em relagdo ao servico de limpeza e higiene, com a entrada de uma nova

colaboradora, em setembro de 2017, foi restruturada a organizagdo do servi¢o
pelas 4 colaboradoras.

Por vezes existe um acréscimo de servi¢o das trabalhadoras auxiliares, sempre
que faltam colaboradoras do CAO ou nas carrinhas, pois torna-se necessario

proceder a higiene das respetivas salas.

Apods o registo de ndo conformidades nas limpezas a cargo de uma empresa
especializada, foi contratada uma trabalhadora auxiliar, em novembro de 2017,
para substituicdo da empresa de limpeza, pois esta Ultima ndo cumpria os
objetivos para os quais fora contratada. Com a mudanga, houve uma melhoria

significativa na higiene dos espacos.

O controlo de pragas foi mantido, com as visitas programadas e nao
programadas, devido a infestagéo de formigas e desratizag&o em espagos até
entdo sem controlo. A instituigdo possui um certificado de desinfestagdo até

fevereiro de 2018, que se devera manter.

Para simplificar e melhorar a limpeza de espagos grandes, assim como
proteger o bem-estar fisico das colaboradoras deste servigo, foi adquirida um

auto lavadora. Mais uma vez, a melhoria do servico foi garantida.

O armazém de produtos de limpeza foi reorganizadc por colaborador com 6
horas semanais, definidas para o servigo armazem. Foi efetuada a identificagdo
de prateleiras para colocagio dos diversos produtos € junto dos mesmos, as
respetivas fichas técnicas. Existem atualmente fichas de listagem de stocks e
de consumos dos produtos efetuados por sala e outros servigos. Estas fichas
permitem um maior controlo sobre os consumos, assim como € um facilitador
mensal aquando da necessidade de requisitar mais produtos para repor o
stock.
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Este processo de reorganizagdo tem sido lento porque o colaborador é

solicitado com muita frequéncia para a realizagéo de outras tarefas.

Ndo foi efetuada nenhuma formacdo por qualquer trabalhadora auxiliar no

ambito da seguranga no trabalho, o que seria uma mais-valia.

8 -~ CONCLUSAO

Este relatério mais nfo é que o esfor¢o de refletir os sucessos, metas e
dindmicas alcangadas. Assume-se aqui que houve intengdes e metas que, por

insuficiéncia de a¢@o ou alguma disperséo de esforgos, ndo se concretizaram.

Como em anos anteriores continuou-se a insistir na melhoria e aprofundamento

das boas praticas adotadas e planeadas.

Ainda que em graus diferentes, houve um esforgo suplementar para
reorganizar servicos que necessitavam de novas formas de atuacéo,
melhorando as conce¢des organizativas e as suas praticas, numa abordagem
diferenciada de acordo com as exigéncias permanentes a que a APECI tem de

responder.

A APECI pode orguthar-se do seu corpo multiplo e rico de colaboradores, que
nao lhe regateiam esforgos nem generosidade. Uma palavra de aprego para os
cidadaos voluntarios que escolheram esta instituicdo para expressar a sua
responsabilidade civica e social.

A APECI, com quase quarenta anos de vida, continua felizmente a contar com
a estreita colaborag¢éo da autarquia, assim como de empresas e de particulares

que em nds veem uma instituicdo indispensavel nas areas em que intervém.

Juntando as nossas for¢as proprias com as de quem tanto nos apoia € ha tanto
tempo, a APECI afirmou-se uma organizagao insubstituivel e intemporal.

Torres Vedras e APECI, 20 de margo de 2018

APECI Documento ndo controlado apds impresséo Pag. 50 de 53




5,

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS

E 2017
9 — BALANGO E DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS
Entidade: AP.E.C.L
BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017 UNIDADE MONETARIA: Euros
| —
ACTIVO
Activo nao corrente
Activos fixos tangiveis 1.663.881,76]  1.725.025,03
Bens do patrimanio histdrico e cultural 27.403,94 27.403.94
Propriedades de investimento 0,00 0,00
Activos intangiveis 20.43 0,00
Investimentos financeiros 5.600,36 4.652,41
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros
1.696.906,49 1.757.081,38
Activo corrente
Inventarios 9.735,00 8.673,11
Clientes 1.604.23 4.005,93
Adiantamentos a fornecedores 0,00 0,00
Estado e outros entes publicos 4.437,16 3.557.40
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 836,92 1.479.68
Qutras contas a receber 301.200,64 103.207,58
Diferimentos 4.544,01 4.199,34
Outros activos financeiros 0,00 0,00
Caixa e depdsitos bancdrios 1.930.089,08] 2.061.800,72
2.252.447 04| 2.187.023.,66
Total do activo 3.948.353,53 3.044.105,04
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais
Fundos 677.308.80 677.308.80
Excedentes técnicos 0,00 0,00
Reservas 574.823,44 574.823,44
Resultados transitados 1.933.264,57 1.932.646,15
Excedentes de revalorizagéo 0,00 0,00
Qutras variagdes nos fundos patrimoniais 225,407,33 247.131,30
3.410.804,14] 3.431.809,69
Resultado liguido do periodo -1.383,66 618,42
Total do fundo de capital 3.400.420,48 3.432.528,11
Passivo
Passivo nao corrente
ProvisGes
Provisfies especificas
Financiamentos obtidos
Qutras contas a pagar
Passivo corrente
Fornecedores 25.270,05 20.573,60
Adiantamentos de clientes 28.486,53 12.563,29
Estado e outros entes publicos 33.023,12 31.208,02
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/assaciadas/membros
Financiamentos obtidos
Diferimentos 252.464,82 254.166,42
Qutras contas a pagar 200.688,53 193.065,60
Qutros passivos financeiros
539.933,05 511.576,83
Total do passive 539.833,05 511.576,93
Total dos fundos patrimeniais e do passivo 394935353 304410504
A Directora Técnica da AAF ADi ?ao /
g% M %% % , % 7]
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RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS

Ly 2017
Entidade: AP.E.C.I.
DEMONSTRAC.AO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017 UNIDADE MONETARIA: Euros
PERIODO
2017 -2016°
Vendas e servicos prestados 282.533,60 264.192,25
Subsidios, doagtes e legados a exploragéo 1.677.606,20] 1.626.497,33
155, IP - Centros Distritais 997.123,73 973.619,03
Outros 680.482,47 652.878,30
Variagio nos inventarics da produgdo 1,136,12 158,13
Trabalhos para a prépria entidade 1.653,00 1.180,84
Cusio das mercadorias vendidas e das matérias consumidas ~45.470,08 -49.155,82
Fornecimentos e servigos externos -359.506,05 -356.775,83
Gastos com ¢ pessoal -1.384.372,75] -1.315.533,78
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) -935,84
Provisbes {aumentos/redugdes)
Provistes especificas (aurmentos / reducdes)
Aumentos/redugdes de justo valor
Outros rendimentos e ganhos 48.886,15 46.335,63
Qutros gastos e perdas -146.997,99 -134.572,86
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 75.468,20 81.390,05
Gastos/reverstes de depreciacie e de amortizacio -83.113,01 «80.521,02
Resultado operacional {antes de gastos de financiamento e impostos) -7.644,81 -3.130,97
Juros e rendimentos similares obtidos 6.261,15 9.749,39
Juros e gastos similares suportados
Resultados antes de impostos -1.383,66 518,42
Imposto scbre o rendimento do perfodo
Resultado liquido do periodo -1.383,66 618,42
A Directora Técnica da AAF 7 Direcgdo
Ll e L t
[
APECI Documento ndo controlado apds impressao Pag. 52 de 53




=Y RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS
] 2017

10 — TERMO DE APROVAGAO

Nos termos do n° 2, b) do artigo 23° dos Estatutos, a Assembleia Geral sob
proposta da Diregdo e com parecer do Conselho Fiscal, aprovou o Relatorio de

atividades e Contas referente ao ano de 2017.

Visto e aprovado em reunido da Assembleia geral ordinaria de 07/04/2017.

O Presidente da Mesa da Assembleia Ge
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