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REGULAMENTO INTERNO DE FUNCIONAMENTO

Capitulo |
Disposi¢oes Gerais

Norma i
Ambito de Aplicagao
A Associacao para a Educacdo de Criangas Inadaptadas de Torres Vedras, instituicdo Particular
de Solidariedade Social, adiante designada por APECI, com acordo de cooperag¢do para a
resposta social de Intervencéo Precoce na Inféncia, celebrado com o Instituto de Seguranga Social

— Centro Distrital de Lisboa, em 17 de Dezembro de 2010, rege-se pelo estipuiado no presente
regulamento.

Norma
Legislagao apiicavel
Esta estrutura prestadora de servicos rege-se igualmente pelo estipulado no Decreto-Lei
n.% 281/2009, de 6 de Outubro e nas normas regulamentadoras emitidas pela Comisséo de
Coordenagéo do Sistema Nacional de Intervengéo Precoce na Infancia (SNIPI).

Norma Il
Objectivo do Regulamento
O presente Regulamento Interno visa:

1. Promover o respeito pelos direitos das criangas/familias e demais interessados;

2. Assegurar a divulgacao e o cumprimento das regras de funcionamento da estrutura prestadora
de servicos;

3. Promover a participacdo activa das criangas/familias ao nivel gestdo da resposta social de
intervengao precoce na infancia.

Norma IV
Servigos prestados e actividades desenvolvidas
1. A APEC] assegura a realizagdo das seguintes actividades, integradas numa ibégica de
intervencao transdisciplinar:
a. Avaliagdo de equipa, em parceria com as outras entidades componentes da Equipa Local

de Intervencao (ELI), das criancas e necessidades das familias a acompanhar em IPI;
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b. Elaborag@o, em parceria com os outros profissionais integrantes da ELI e conjuntamente
com a familia, do Plano Individual de Intervencgéo Precoce (PIIP);

. Implementacéo e acompanhamento do PIIP;

. Prestacdo de apoio terapéutico as criangas acompanhadas;

Acompanhamento das familias no sentido de refor¢ar as suas competéncias parentais;
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Identificacdo de necessidades e recursos da comunidade da sua area de intervengéo,

dinamizando redes formais e informais de apoio social;

g. Realizagdo de sessdes de sensibilizagaofformacgao dirigidas a familias, aos técnicos e a
outros profissionais da comunidade;

h. Assegurar, para cada crianga, processos de transicdio adequados para outros programas,
servigos ou contextos educativos;

i. Articular com os docentes das creches e equipamentos de educacgao pré-escolar em que se
enconfrem colocadas as criangas integradas em programas de intervenc¢do precoce na
infancia;

§- Encaminhamento para outros servigos da comunidade, quando necessario,

k. Realizagéo e/ ou participacdo em reunides de equipa;

I. Elaboragio de plano de acgdo e relatério anual de actividades.

Capitufo li
Processo de Admissdo das Criancas

Norma V
» Condigdes de Admisséo
A admissdo a esta resposta social é efectuada através da ELI, de acordo com os critérios de

elegibilidade definidos para o SNIPI {em anexo), na area geogréfica do Conselho de Tores
Vedras.
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Norma Vi
Candidatura
1. Para efeitos de admissdo da criancaffamilia no SNIPI € necessario o preenchimento de uma
Ficha de Referencia¢&o a entregar junto da ELI, que constitui parte integrante do processo da
mesma, devendo fazer prova das declaragbes efectuadas, mediante enfrega de cdpia da
respectiva documentagao comprovativa.

2. O periodo de candidatura decorre durante todo o ano civil.

Norma Vil
Admissdo
1. Recebida a Ficha de Referencia¢do, a mesma é analisada pela ELI na sua vertente de
organizagao e gestdo com aplicagdo dos Critérios de Elegibilidade e todas as avaliagGes
necessarias a implementacéo da intervencao (PlIP).
2, Caso n#o seja possivel proceder a admiss&o imediata da criangal familia, a ELI realizara todas
as diligéncias necessarias para assegurar o0 apoio de que necessite, no mais curto espacgo de
tempo. Deste facto sera a familia informada.

Norma VIii
Acolhimento de Novos Clientes
O acolhimento de novas criangas/familias serd realizado, de forma personalizada, pelo técnico
responsavel conforme definido pela ELI, que explicitara os termos da intervencgéo a realizar.

Norma IX
Processo Individual do Cliente

Cada crianca/familia tem um processo individual, do qual constardo copias dos seguintes
documentos:

a. Ficha de Referenciagéo;

b. Ficha de Caracteriza¢éo da crianga,;

c¢. Declaragdo de autorizaglo para informatizacio de dados pessoais;

d. Plano Individual de Intervencio Precoce (PIIP).



Capitulo Ili
Instalagbes e regras de funcionamento

Norma X
Instalagdes
O servigo a prestar no dmbito do SNIPI ser3 efectivado nos locais definidos no PIIP.

Norma Xi
Horario de Funcionamento
O servigo a prestar sera realizado em hordrio a definir, tendo em considerag¢do as necessidades da
familia e a respectiva conciliagéo da sua vida privada com a actividade profissional.

Norma Xi
Quadro de Pessoal
1. O quadro de pessoal da estrutura prestadora de servigos a afectar & resposta encontra-se
afixado em local bem visivel, contendo a indicacdo do numero de recursos humanos e
formagdo, definido de acordo com a legislagao/ normativos em vigor.

2. O citado quadro de pessoal serd composto por:
a. Um psicélogo;
b. Um técnico de servigo social,
¢. Uma terapeuta de fala
d. Ul}’:a técnica superior de educagdo especial e reabilitacdo

e. Um fisioterapeuta
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Capitulo IV
Direitos e Deveres

Norma XHl
Direitos dos Clientes

S#o direitos das criangas e suas familias:

a.
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Receber um atendimento de qualidade, através de uma equipa multidisciplinar sensivel as
preocupagdes e necessidades das criangas;

. Ter igualdade de tratamento, independentemente da sua nacionalidade, etnia, religido, idade,

sexo ou condig&o social,

. Ser respeitado pela sua identidade pessoal e reserva da intimidade da sua vida privada e

familiar;

. Ser tratado com todo o respeito, comrecgido e urbanidade em qualquer acto psico-social,

terapéutico ou outro;

. Participar, de acordo com o seu interesse e disponibilidade, na defini¢do do Planc Individual

de Intervencgéo Precoce;

Ver respeitada a confidencialidade dos elementos constantes do seu processo individual;

. Ter acesso aos dados constantes do seu processo individual,

. Ser informados da evolugéo da intervencao adequada as necessidades da crianca;

Solicitar reunides com os técnicos responsaveis pela intervengo;
Ter conhecimento do regulamento intemo da instituic&o.

Norma XIV
Deveres dos Clientes

S&o deveres das criangas e suas familias:
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. Cumprir as normas estipuladas no presente regulamento;

. Assinar a declaracao de autorizagéo para informatiza¢do de dados pessoais;

Cooperar com os técnicos responsaveis na implementagao do PP,

. Participar assiduamente nas sessOes estabelecidas em conjunto com a ELI;

. Respeitar e manter um bom relacionamento com 0s técnicos da instituigao;

Prestar todas as informagdes, com verdade e lealdade, nomeadamente as respeitantes ao
estado clinico da crianga;
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h.

Informar os técnicos responsaveis, caso néo possa comparecer a reunides agendadas, com a
devida antecedéncia, sempre que a falta seja prevista;

Informar os técnicos responsaveis, com a devida antecedéncia, sempre que néo possa estar
no domicilio para o receber, sempre que a falta seja prevista;

Informar os técnicos responsaveis de todas as alteragdes relevantes que tenham implicag&o a
nivel do PliP, nomeadamente comunicando, com a maxima antecedéncia possivel, situagdes

de suspenséo ou cessagdo da intervengio prevista.

Norma XV
Direitos da Institui¢do

Sao direitos da instifuigdo:

a.
b.

Ser respeitada pelas criangas/ familias a intervir;

Exigir o cumprimento do presente regulamento.

Norma XVI
Deveres da Instituigdo

S&o deveres da instituic&o:

a.

Disponibilizar os respectivos recursos humanos para a constituicao das ELI, de acordo como
estipulado no n.° 4, do art. 7° do Decreto-Lei n.° 281/2009, de 6 de Outubro;

. Assegurar o normal funcionamento do servigo a prestar,

. Garantir a prestagdo das intervengbes previstas no PIIP e assegurar as despesas de

manutengéo e funcionamento das actividades desenvolvidas pelos técnicos da instituigéo;

. Fornecer todos 0s servicos constantes do presente regulamento interno, dando cumprimento

as normas e regras estabelecidas no mesmo, bem como na legislag&o em vigor aplicavel;
Garantir a qualidade dos servicos prestados, com assiduidade e pontualidade, através dos
técnicos disponibilizados para o exercicio da intervencgéo;

Atender as necessidades e preocupagbes das familias, zelando pela sua participacéao
constante no processo de intervengéo da crianga;

. Garantir as criancas/ familias a sua individualidade e privacidade, guardando sigilo dos dados

constantes no processo individual;

. Garantir a elaboragéo, execugdo e avaliagéo dos planos de intervencao individualizados;

Colaborar no Plano Anual de actividades da equipa/ ELI;
Apresentar um relatério anual de actividades, contendo informacbes sobre o nimero e perfil
dos técnicos que integram as equipas/ ELI, o nimero e tipologia de criangas elegiveis no



SNIPI, assim, como providenciar a avaliagio do impacto do desenvolvimento das actividades
da resposta na familia e comunidade;

k. Afixar em local bem visivel a documentacdo obrigatdria exigivel pela legislagdo/ normativos
em vigor aplicavel;

I. Dispor de livro de reclamagdes.

Norma XVII
interrupgio da prestagdo de servigos

1. Sempre que se verifique a suspenso ou interrupgéo reiterada da intervengéo, por iniciativa da
familia, o técnico responsével deve dar conhecimento imediato, por escrito, & EL!, ou, caso
esta ndo se encontre ainda constituida, ao respectivo Nuicleo de Supervis&o Técnica.

2. Os pais ou responsaveis legais da crianga poderdo cessar a intervengdo, mediante
apresentacéo de declaracdo de rescis8o, devidamente assinada, que entregardo ao técnico
responsavel, o qual a reencaminhara para a ELI, ou, na falta desta, ao Ndcleo de Supervisio
Técnica, que avaliara a situagdo e emitira eventual decis&o de encaminhamento para outros
servicos.

Norma XVIi
Livro de reclamacgdes
Nos termos da legislaggio em vigor aplicavel, o servico possui livro de reclamagdes, que podera ser
solicitado junto da secretaria da instituicdo, sempre que desejado.

Capitulo V
Disposi¢fes Finais

Norma XIX
Alteragbes ao Regulamento
Qualquer alteracdo ao regulamento interno devera ser sujeita a consulta pelos Clientes, com a
antecedéncia minima de 30 dias relativamente a data da sua entrada em vigor.
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Norma XX
Integragdo de Lacunas
Em caso de eventuais lacunas, as mesmas serdo supridas pela APECI, tendo em conta a
legislagdo em vigor sobre a matéria.

Norma XXI
Disposi¢gtes complementares
Todos os técnicos, que compdem a equipa da insfituicdo, a integrar a ELI, ou que com eles
colaborem estdo obrigados ao dever de sigilo no que respeita & intervengéo, ao acompanhamento
e informagdes das criangas e familias apoiadas.

Norma XXH
Regime Transitério
No periodo prévio & formalizagio da ELI da respectiva area de intervengdo, os técnicos da
instituicdo deverdo, obrigatoriamente, articular com a rede de agrupamentos de escola de
referéncia e com os servigos de satde competentes.

Norma XXIHil

Entrada em vigor
O presente regulamento entra em vigor em 3 de Setembro de 2011

A Presidente-da Direcgdo

(Dr® Maria Filomena Marques da Cruz)



ANEXO

- Critérios de Elegibilidade (SNIPI)
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Sistema Nacional de Intervenc&o Precoce na Infancia

Critérios de elegibilidade

De acordo com o Decreto-lei 281/09 de 6 de Outubro, séo elegiveis para apoio no &mbito do
SNIPI, as criancas entre 0s 6 e 0s 6 anos e respectivas familias, que apresentem condigbes
incluidas nos seguinies grupos:

1 - «Alteragdes nas fungdes ou estruturas do corpo» que limitam o normat desenvolvimento
e a participagdo nas actividades tipicas, tendo em conta os referenciais de desenvoivimento
préprios, para a respectiva idade e contexto social;

2 - «Risco grave de atraso de desenvolvimento» pela existéncia de condigbes biolbgicas,
psicoafectivas ou ambientais, que implicam uma alta probabifidade de atraso relevante no
desenvolvimento da crianga.

S3o elegiveis para acesso ao SNIPI, todas as criangas do 1° grupo e as criancas do 2°, que
acumulem 4 ou mais factores de risco biolégico efou ambiental. Tal como foi empiricamente
demonstrado, este nimero constitui o ponto de chameira para um aumento substancial do
efeito do tisco (efeito cumulativo do risco).

DefinicGes:

Fungdes do Corpo - S8o as fungdes fisiologicas dos sistemas organicos (incluindo as fungdes
psicolégicas ou da mente)

Estruturas do Corpo - Séo as partes anatdémicas do corpo, tais como, orgéos, membros
seus componentes.

Actividade é a execuco de uma tarefa ou acgfo por um individuo. LimitacBes da actividade
sio dificuldades que o individuo pode ter na execugio de actividades.

Participacio é o envolvimento de um individuo numa situacio da vida real.

Restrigdes na participagdo séo problemas que um individuo pode enfrentar quando esté
envolvido em situacgdes da vida real.

Critérios de Elegibilidade
Aprovado na reuniio da CC de 16 de Juitho de 2010
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1 - Criangas com alteragdes nas fungdes ou estruturas do corpo (ICF - CY, 2007)

1.1 Atraso de Desenvoivimento sem etiologia conhecida, abrangendo uma ou mais areas
(motora, fisica, cognitiva, da linguagem e comunicacio, emocional, social e adaptativa),
validado por avaliagdo fundamentada, feita por profissional competente para o efeito.

1.2 Condi¢bes Especificas — Baseiam-se num diagnéstico relacionado com situacfes que se
associam a atraso do desenvolvimento, entre outras:

« Anomalia cromossémica {(p. ex. Trissomia 21, Trissomia 18, Sindroma de X-Fragil)

« Perturbagio neuroldgica (p. ex. paralisia cerebral, neurofibromatose)

e Malformacdes congénitas (p. ex. sindromas polimalformativos)

« Doenca metabélica (p. ex. mucopolisacaridoses, glicogenoses)

« Défice sensorial (p. ex. baixa visdo/cegueira, surdez)

« Perturbacdes relacionadas com exposicdo pré-natal a agentes teratogénicos ou a
narcaticos, cocaina e outras drogas (p. ex. sindroma fetal aicodlico)

o Perturbacdes relacionadas com infeccbes severas congénitas (p. ex. HIV, grupo
TORCH, meningite)

« Doenca crénica grave (p. ex. tumores do SNC, D. renal, D. hematoldgica)

« Desenvolvimento atipico com alteragBes na relagdo e comunicagdo (p. ex.
perturbagdes do espectro do autismo)

« Perturbagdes graves da vinculagio e outras perturbagdes emocionais.
2 - Criangas com Risco Grave de Atraso de Desenvolvimento

2.1 - Criangas expostas a factores de risco biolégico: Inclui criangas que estd0 em risco de
vir a manifestar limitages na actividade e participagdo (ICF -~ CY, 2007) por condicbes
biolégicas que interfiram claramente com a prestagdo de cuidados basicos, com a satide € 0
desenvolvimento.

Baseiam-se num diagnéstico refacionado com, entre Qutros:

« Histéria famitiar de anomalias genéticas, associadas a perturbagdes do
desenvolvimento;
« Exposigéo intra-uterina a tdxicos (alcool, drogas de abuso);

» Complicagbes pré-natais severas (Hipertenséo, toxémia, infecgoes, hemoiragias, etc.);

Critérios de Elegibilidade
Aprovado na reunifio da CC de 16 de Junho de 2010
204
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« Prematuridade <33 semanas de gestacio;

+ Muito baixo peso a nascenca (< 1,5Kg);

« Atraso de Crescimento Intra-Uterino (ACIU): Peso de nascimento <percentil 10 para o
tempo de gestacéo;

» Asfixia perinatal grave (Apgar ao 5° minuto <4 ou pH do sangue do corddo <7.2 ou
manifestagdes neurologicas ou organicas sistémicas neonatais).

+ Complicagdes neonatais graves (sépsis, meningite, aiteragbes metabdlicas ou
hidroelectroliticas, convulsdes)

+ Hemorragia intraventricular;

+ Infecgdes congénitas (Grupe TORCH),

« Crianca HIV positiva

« Infeccdes graves do sistema nervoso central (Meningite bacteriana, meningoencefalite)

« Traumatismos cranianos graves

« Otite média cronica com risco de défice auditivo
2.2 « Criancas expostas a factores de risco ambiental

Consideram-se condigBes de risco ambiental a existéncia de factores parentais ou
contextuais, que actuam como obstaculo a actividade e & participagéo da crianga (ICF-CY,
2007), limitando as suas oportunidades de desenvolvimento e impossibilitando ou dificuliando o
seu bem-estar.

2.2.1 - S&o entendidos como factores de risco parentais, entre outros:

¢ Maes adolescentes < 18 anos
» Abuso de dlcool ou outras substancias aditivas

e Maus-tratos activos (maus-tratos fisicos, emocionais e abuso sexual) e
passivos (negligéncia nos cuidados basicos a prestar a crianga (saude,
alimentacéo, higiene e educagéo)

» e Doenca do foro psiquiatrico

¢ Doenca fisica incapacitante ou limitativa

2.2.2 - Consideram-se factores contextuais, entre outros:

s Isolamento (a0 nivel geogréifico e dificuldade no acesso a recursos formais e
informais; discriminagdo sdcio-cultural e étnica, racial ou sexual; discriminagéo
religiosa; conflitualidade na relagdo com a crianga) e/ou Pobreza (recurso a
bancos alimentares efou centros de apoio social; desempregados; familias
heneficiarias de RS} ou de apoios da acgéo social);

Critérios de Elegibilidade
Aprovado na reunifio da CC de 16 de Junho de 2010
3/4
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e Desorganizagdo Familiar (conflitualidade familiar frequente; negligéncia da
habitagdo a nivel da organizagdo do espaco e da higiene);

e Preocupagdes acentuadas, expressas por um dos pais, pessoa que presta
cuidados a crianga ou profissional de sadde, relativamente ao desenvolvimento

da crianga, ao estilo parental ou interacgo mae/pai-crianca.

Critérios de Elegibilidade
Aprovado na reunido da CC de 16 de Junho de 2010
4/4
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